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ENQUADRAMENTO

A Camara Municipal de Santa Maria da Feira, em cumprimento com a Recomendacéo n.° 1/2009 do Conselho
de Prevencdo da Corrupcdo, elaborou um Plano de Prevencdo de Riscos de Gestdo, com énfase na
prevencdo de corrupcéo e infragcdes conexas. Esse plano foi aprovado pela Camara Municipal em 14 de julho
de 2014, com uma revisdo subsequente em 24 de agosto de 2020, garantindo sua adequacéao as diretrizes

nacionais de prevencao de riscos.

A legislacdo mais recente, representada pelo Decreto-Lei n.° 109-E/2021, de 9 de dezembro, instituiu o
Mecanismo Nacional Anticorrup¢cdo (MENAC) e o Regime Geral de Prevencdo da Corrupgdo (RGPC),
impondo novas exigéncias as entidades abrangidas, no que concerne a ado¢éo de instrumentos de prevencéo
de corrupcdo adequados a sua realidade. Neste contexto, a Camara Municipal de Santa Maria da Feira
implementou um programa de cumprimento normativo, que além do Plano de Prevengdo de Riscos de
Corrupcao e Infragdes Conexas (PPR), inclui o Codigo de Conduta, os Canais de Denuncia (Interno e Externo)
e um programa de formacéo interna, com o objetivo de disseminar e promover as melhores préaticas de

prevencdo da corrupgdo e das infragbes conexas.

O Regime Geral de Prevencdo da Corrupcdo determina, conforme o artigo 6.°, n.° 4, a necessidade de
avaliagBes periddicas sobre a execucdo do PPR, com relatorios intercalares e anuais, com o intuito de
guantificar o grau de implementacédo das medidas preventivas e corretivas, além de prever a continuidade
dessas acgbes. Neste sentido, o presente Relatério de Execucdo Anual visa avaliar o progresso da
implementacédo das medidas do plano, alinhando-se as exigéncias legais e assegurando o acompanhamento

continuo da eficcia das a¢fes de prevencgdo no ano de 2024.

A revisdo em curso do Plano de Prevencao de Riscos de Corrupcao reflete a necessidade de adaptacéo a
evolucdo da legislacdo e da estrutura organizacional da Camara Municipal. A revisdo também incorpora as
novas disposicfes do RGPC, mantendo a estratégia de envolvimento de todos os intervenientes, com o
compromisso de promover uma gestao publica eficiente, imparcial e transparente, que garanta a qualidade e

a confianga nos servigos prestados a comunidade.
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METODOLOGIA DE IDENTIFICACAO E AVALIACAO DOS RISCOS

A metodologia utilizada na identificacao e avaliacdo dos riscos, durante o processo de acompanhamento, foi
construida com base nas praticas e diretrizes estabelecidas nos anos anteriores. Alinhada aos
procedimentos definidos, esta metodologia integra o processo de gestdo de riscos dentro do Sistema de
Gestao da Qualidade da Camara Municipal de Santa Maria da Feira. O objetivo principal deste processo é
identificar os riscos associados as diversas atividades desenvolvidas, implementando medidas de prevencao

e mitigacéo para reduzir a probabilidade de ocorréncia e minimizar os impactos indesejaveis.

No contexto da gestéo de riscos, a avaliacdo considera tanto a probabilidade de ocorréncia de determinado
acontecimento quanto as possiveis consequéncias decorrentes do mesmo. Para cada risco identificado, foi
atribuida uma graduacgédo, com base na analise da probabilidade de ocorréncia e na gravidade dos impactos,
sendo esta classificacdo efetuada de acordo com os tipos de consequéncias. A avaliagao foi realizada com

base nos seguintes critérios:

Gravidade (G): medida dos danos causados na conformidade dos servigos e satisfagdo dos municipes.

1 | Baixa Pode causar danos reduzidos
2 | Média Pode causar alguns danos
3 | Alta Pode causar danos consideraveis

Probabilidade (P): incidéncia de ocorréncia de um risco (mediante a frequéncia da atividade realizada
onde poderd ocorrer o risco).

1 | Baixa Acontece até 2 vezes ao ano
2 | Média Acontece entre 3 a5 vezes ao ano
3 | Alta Acontece 6 vezes ao ano

O Grau de Significancia (GS) é determinado através da combinacgao da probabilidade da sua ocorréncia
com as consequéncias da mesma, resultando numa classificacdo de Elevado, Moderado ou Fraco.
Assim:

GS=GxP

Elevado

Os Riscos Consideraveis sdo os que obtém um GS superior a 3. Para estes séo obrigatoriamente
definidas acdes de controlo do risco e sempre que adequado procede-se a revisdo dos processos
estabelecidos, com o intuito de integrar formas de realizacdo do servico que reduzam os efeitos
indesejados. Os Riscos Elevados sé@o os que obtém um GSigual a 9.
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Deste modo, com o propésito de elaborar o presente relatério de execugdo anual, foi solicitado aos
responsaveis pelas areas identificadas que efetuassem a verificacédo do grau de implementacdo de cada uma
das acdes e medidas de controlo de risco que lhes foram atribuidas. Para tal, cada responsavel procedeu a

ao acompanhamento das acdes e a respetiva classificacdo conforme os seguintes estados de execucéo:

([ ] Acdo Nado Implementada — N&o foi possivel identificar/ obter evidéncia da medida preventiva
indicada no PPR.

Acdo Parcialmente Implementada — N&o foi possivel identificar/ obter evidéncia de que a medida

preventiva indicada no PPR se encontre totalmente implementada, nomeadamente por se encontrar

incluida em projetos/ iniciativas que ainda se encontram em curso.

o Acéo Implementada — Foi possivel identificar/ obter evidéncia de que a medida preventiva indicada

no PPR se encontra implementada.

ND | Nao Determinavel (ND) — N&o foi possivel, até a data da elaboragéo do presente relatério,
determinar o grau de implementagdo da acéo, nomeadamente porque a area/ atividade nao foi

ainda alvo de auditoria ou porque a atividade de referéncia néo se realizou, ndo permitindo assim

validar a implementacdo da medida preventiva.

E, neste contexto, que, no ponto seguinte, proceder-se-a a apresentacéo e evidéncia da execucéo das agbes

no &mbito da gestéo de risco na Camara Municipal de Santa Maria da Feira.

E de salientar, ainda, que, entretanto, iniciar-se-a a fase de revisdo das matrizes de risco determinadas e de
identificacdo e/ou eliminacéo de potenciais riscos de corrupcao e infragcbes conexas, prevendo-se que sejam

refletidos no futuro relatério.
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ANALISE A EXECUCAO DO PLANO

De acordo com a metodologia adotada, foram identificados um total de 102 riscos pelo Executivo e pelos dirigentes municipais, 0s quais se encontram cobertos, na sua

maioria, por medidas de mitigagao.

No mapa infra, apresentamos os riscos e agdes por Orgédo de Gestdo/ Unidade Organica e o acompanhamento realizado face ao ano de 2024.

Orgéo de
Gestao/
Unidade
Organica

Identificacdo e Descri¢ao do
Risco

Gravidade

I\l Probabilidade

Grau de
significancia

Planeamento das A¢des/Medidas

Resultado do
Acompanhamento

Implementacéo

Avaliagéo

de Eficacia

Monitorizacéo

Observagdes

Executivo/--| Conflito de Interesses na Garantir a segregacéo de fungdes Acéo implementada. Acdo eficaz. | A segregacdo de fungOes é assegurada, nomeadamente, quando

realizagéo de investimentos. (exemplo: o pelouro que, por se trata de investimentos. Por exemplo, executivo que propde
determinado motivo, pretende realizar a determinado investimento, no concretiza o processo de aquisi¢éo,
aquisi¢do de um imével ndo podera sendo outro membro a fazé-lo.
negociar o respetivo investimento).

Executivo/--| Pressédo sobre trabalhadores do 3|3 Aplicar o Cédigo de Conduta. Acéo implementada. Acéo eficaz. | O codigo de conduta dos trabalhadores foi revisto e divulgado a
Municipio para préatica de atos todos os dirigentes. Em 2024, os cédigos de conduta (trabalhadores
indevidos/ ilicitos. e cargos politicos) foram aplicados, na medida em que ndo foram

registadas quaisquer ndo conformidades/ocorréncias.
Implementar préaticas de auditoria Acéo implementada. Acéo eficaz. | Em 2024, foram realizadas 6 auditorias internas e externas no
interna. ambito do SGQ e, ainda, auditorias realizadas pela equipa de ROC
na area financeira, RH, contratacéo publica, no sentido de se
verificar o cumprimento dos procedimentos estabelecidos e
requisitos aplicaveis (legais, normativos e regulamentares).
Assegurar a existéncia de uma cadeia Acé&o implementada. Acéo eficaz. | O processo de decisdo cumpre a estrutura hierarquica instituida. A
hierarquica de decis&o. informac&o tramita via Sigmaflow, através dos circuitos
parametrizados, nas aplicag@es, de acordo com a delegagéo de
competéncias atribuida a cada Pelouro. Antes da tomada de
decisdo, ha um conjunto de documentos que tramita por diferentes
intervenientes no processo.
Né&o foram registadas quaisquer ndo conformidades neste ambito.

Executivo/--| Falta de controlo/ enquadramento | 2 | 3 Aplicar a Norma de Controlo Interno. Acé&o implementada. Acdo eficaz. | Foi aprovada e divulgada a Norma de Controlo Interno, em 2023. A
de alguns atos devido & NCI foi aplicada, ndo se registando quaisquer ndo conformidades.
dcesatuallzagao da Norma de Auditar o cumprimento da Norma de Acé&o implementada. Acdo eficaz. | Realizaram-se auditorias pela equipa de Revisores Oficiais de

ontrolo Interno. ; b P
Controlo Interno. Contas, assim como, auditorias (por amostragem) no ambito do
SGQ. Também se realizaram auditorias a tesouraria, conforme
estabelecido, na Norma de Controlo Interno.

GQA/-- Falta de Transparéncia/ falta de 3|2 Todas as Constatagdes documentadas | Agdo implementada. Acdo eficaz. | Foram realizadas auditorias no ambito do SGQ. Todas as
qualidade na informagéo nos relatdrios de auditoria devem ser constatacgdes registadas, no ambito das auditorias programadas pelo
transmitida ao Executivo. devidamente comprovadas/ GQA, foram documentadas e fundamentadas.

fundamentadas/ evidenciadas. Os relatérios séo divulgados ao Sr. Presidente da Camara e
Vereadores com competéncias nas Unidades Orgéanicas envolvidas
no processo de certificagéo.

GQA/-- Falta de imparcialidade da Equipa | 3 | 2 Garantir a existéncia de declaragéo de Acéo parcialmente Foi assegurada a existéncia de declaracéo apenas nas auditorias
Auditora. imparcialidade/ ndo conflito de implementada. internas realizadas por equipas externas.

interesses. Nas auditorias externas néo foi recolhida a referida declaragao.
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Orgéo de
Gestao/
Unidade
Organica

Identificacdo e Descrigao do
Risco

Gravidade

Probabil

significancia

(GxP)

Planeamento das Ac6es/Medidas

Resultado do
Acompanhamento

Avaliagéo
Implementacdo| de Eficacia

Monitorizac&o

Observacdes

Aconselhamento juridico que Revisdo dos pareceres, pecas Acdo implementada. [ ] Acdo eficaz. | Todos os documentos, sejam pareceres, analises juridicas, minutas
podera ndo ser o mais adequado processuais, pegas procedimentais, de contratos, etc., séo tratados no departamento e validados pelo

a situacé@o em concreto, podendo andlises juridicas e minutas de contrato, Dirigente.

propiciar a tomada de decisé@o envolvendo pelo menos um nivel Os processos tramitam através de plataformas que possuem
errada. hierarquico. circuitos parametrizados.

DJ/-- Quebra de confidencialidade em 3|1 Definir/estabelecer procedimentos de Acéo implementada. [ ] Acéo eficaz. | H& procedimentos instituidos.

informacéao submetida a sigilo ou transmissdo de informacéo, a qual N&o se registaram quaisquer quebras de confidencialidade.
classificada. devera cingir-se ao legalmente
estabelecido.

DJ/-- Perda de prazos processuais. 2|2 4 Revisdo do software de Acao nao [ ] Os suportes informaticos ndo estdo parametrizados para
gestao/tramitacdo documental que implementada. controlar/alertar os prazos aplicaveis. Como forma de mitigar o
possibilitara o controlo de todo o tipo de risco, 0 servico utiliza um mapa em Excel, onde sdo controlados os
prazos com vista a prevenir prescrigoes, prazos, de todos o0s processos que ddo entrada, e gerados alertas
caducidades e incumprimentos de de forma automatica. Contudo, encontra-se na fase de concegéo
prazos legais ou dos prazos definidos um software para esse efeito.
internamente na Unidade Organica.

DUPTM/-- | Existéncia de conflitos de 2|2 4 Garantir a existéncia de declaragdo de Acao nao [ ] A declaragdo néo foi aplicada. Contudo, sempre que se identifica

interesses que ponham em causa imparcialidade/ ndo conflito de implementada. uma situagao de conflito de interesses, o técnico informa
o desempenho das fungdes e/ou interesses. verbalmente a chefia e a tarefa é realizada por outro trabalhador.
0s procedimentos.

DUPTM/-- | Acumulacéo de funcdes ou 31 Garantir a existéncia de declaragédo de Acao nao [ ] A declaragdo néo foi aplicada. Contudo, sempre que se identifica

tarefas publicas/privadas por imparcialidade/ ndo conflito de implementada. uma situacéo de conflito de interesses, o técnico informa

parte dos trabalhadores da interesses. verbalmente a chefia e a tarefa é realizada por outro trabalhador.

unidade organica intervenientes A acumulagao de fungdes é comunicada anualmente.

nos procedimentos de controlo Processos escrutinados por varios Acéo implementada. o Acdo eficaz. | Os processos tramitam na plataforma, de acordo com os circuitos

prévio das operacdes utilizadores e difundidos publicamente. parametrizados. As tarefas s&o realizadas com bases em critérios

urbanisticas. de aleatoriedade e rotatividade, néo sendo atribuidas
especificamente a determinado técnico.

DUPTM/-- | Acumulagéo de fungbes ou 3|1 o o Os trabalhadores cumprem com a obrigatoriedade de formalizar o

tarefas publicas que (ainda que pedido de acumulagé&o de fungdes.
dentro da propria estrutura do
Municipio) possam comprometer
a isengdo na abordagem dos
processos.
DUPTM/-- | Falta de imparcialidade 3|1 . o A aleatoriedade na execucdo das tarefas e a supervisao
potenciada pela intervengao permanente, minimiza a probabilidade de ocorréncia do risco.
sistematica de determinado Ha& dupla validacéo por parte das chefias (chefe de divisdo e
trabalhador em processos da diretora de departamento), até a fase de decisé&o.
mesma natureza, processos
instruidos pelo mesmo
requerente, pelo mesmo autor de
projetos ou processos instruidos
por requerentes com algum tipo
de proximidade, o que podera
propiciar o favorecimento ou
desfavorecimento.
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Orgéo de
Gestao/
Unidade
Organica

DUPTM/--

Identificacdo e Descrigao do
Risco

Auséncia de informacéo de
procedimentos sistematizados de
forma clara e disponivel.

Gravidade

significancia

Planeamento das Ac6es/Medidas

Resultado do
Acompanhamento

Avaliagéo
Implementacdo| de Eficacia

Monitorizac&o

Observacdes

Existem procedimentos sistematizados - instrugdes de servigo e
checklists documentais, elaborados em fungdo da legislagéo e
regulamentag&o em vigor, os quais sdo de conhecimento de todos os
trabalhadores.

DUPTM/-- | Inexisténcia de segregagéo de 2|1 Garantir o cumprimento da Norma de Acdo implementada. [ ] Acdo eficaz. | A Norma de Controlo Interno é assegurada no que concerne a
funcdes (exemplo: na fase de Controlo Interno. segregacdo de funcgdes. As tarefas séo executadas por técnicos
andlise e fiscalizagéo). selecionados aleatoriamente e carecem de validacéo/aprovagdo por

parte das chefias.

DUPTM/-- | Recebimento de subornos para 3|3 Assegurar a rotatividade da equipa de Acéo implementada. [ ] Acéo eficaz. | A equipa de fiscalizagc&o opera por zonas atribuidas (por freguesia),
beneficiar terceiros e/ou em fiscalizagéo. sendo assegurada a rotatividade duas vezes por ano, conforme o
beneficio préprio. mapa definido e controlado pela chefia.

Formacéo sobre o Cédigo de Conduta. Acdao parcialmente Foi promovida acao de formagao/sensibilizagdo, em outubro de
implementada. 2024, dirigida ao Executivo e Dirigentes onde foram abordados os
elementos que constituem o Programa de Cumprimento Normativo,
nomeadamente o cddigo de conduta.
A equipa de fiscalizagdo esta previsto realizar-se uma acéo de
sensibilizag&do, no 1° trimestre de 2025, procedido pela chefia direta.

DUPTM/-- | Andlise de processos - falta de 3|1 Definir os critérios de andlise e os Acéo implementada. [ ] Acéo eficaz. | Todas as andlises técnicas obedecem a critérios especificos. Existe
rigor e isengdo na andlise e elementos obrigatérios que devem um formulério de utilizag&o obrigatéria, onde constam todos os
aprovagao dos projetos, constar nas informagdes técnicas. elementos obrigatérios de um parecer técnico.
favorecendo requerentes e = < = = - T - P - —
equipas projetist,ltas demostrando Assegurar a segregacéo de fungdes. Acéo implementada. [ ] Acdo eficaz. | A andlise é realizada por todos os técnicos aleatoriamente e sujeita
0 aligeiramento das exigéncias Z_vzillda(;dao/daprovtagao rtJor parte das chefias (chefe de divisdo e
técnicas e dualidade de critérios. iretora de departamento).

UDE/-- Favorecimento, conflito de 2|2 4 Publicitar a oportunidade de Acé&o implementada. [ ] Acdo eficaz. | Houve a publicac@o de um edital para alienacdo de uma parcela de
interesses na “Mediagdo” dos interessados na aquisicdo o poderem terreno, destinada Unica e exclusivamente a ser anexada a um
processos no ambito da Hasta fazer junto da CMSMF. prédio urbano confinante, para aumento ou constituicado de
Publica — Terrenos nas Zonas Publicit dital na Plataf Bizfei AcEo impl ad ° AcEo of logradouro do mesmo, sita na Zona Industrial de Vila Maior/Canedo,
Industriais. ublicitar o edital na Plataforma Bizfeira. | A¢do implementada. Gao eficaz. | .o elho de Santa Maria da Feira.

Acompanhar prazos definidos na hasta | Agdo implementada. [ ] Acdo eficaz. | De dois em dois meses é feita uma consulta no sistema Nortear,
publica em matéria de licenciamento. para verificar o estado do processo de edificagéo.

DEJ/-- Possibilidade de ocorréncia de 1|3 Assegurar a rotatividade nos servicos de | Agdo ndo [ ] A gestdo da Acédo Social Escolar é competéncia dos Agrupamentos

tratamentos distintos para casos
semelhantes por consequéncia
de deficiéncias na organizagéo e
sistematizacdo das atividades da
unidade organica. Exemplos: no
ambito do processamento da ASE
— da ag&o social escolar
(inclusdo/exclusdo indevida de
alunos), das bolsas de estudo,
das acdes de supervisdo das
AAAF (Atividades de Animagao e
Apoio a Familia), do fornecimento
de refeicdes escolares, da
supervisdo dos transportes
escolares, da supervisdo da
CAF.).

supervisdo.

implementada.

de Escolas. A sincronizagdo de dados inseridos pelos servigos
responsaveis dos AE é feita automaticamente com a Plataforma
SIGA.

As Inscricdes nos servicos estéo centralizadas na Plataforma SIGA,
0 que permite a consulta e verificagdo de conformidade da sua
andlise efetuada tanto pelos AE, quer pelos técnicos da DEJ.
Existe, ainda, um Manual de Procedimentos (Mod.061EDU - Manual
de Procedimentos SIGA - Agrupamentos de Escolas), que é
atualizado e disponibilizado anualmente aos Agrupamentos de
Escolas.

A acdo existente sera revista, por forma, a ajustar-se ao modo de
proceder atual.
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Orgéo de
Gestao/
Unidade
Organica

Identificacdo e Descrigao do
Risco

Gravidade

significancia

(GxP)

Planeamento das Ac6es/Medidas

Resultado do
Acompanhamento

Avaliagéo
Implementacdo| de Eficacia

Monitorizac&o

Observacdes

Possibilidade de ocorréncia de Assegurar a rotatividade nos servicos de | Agdo nédo [ ] Mediante o planeamento efetuado, sdo asseguradas escalas de

conluios ou outras infracdes supervisdo. implementada. servigo para se realizarem as verificagoes.

conexas, entre a DEJ e os entes As Fichas de Verificagédo dos servigos e atividades da DEJ incluem

supervisionados e as critérios a observar/ avaliar que consideram a legislagéo vigente,

impunidades dos infratores. regulamentos internos, protocolos estabelecidos e cadernos de
encargos.

DEJ/-- Possibilidade de pratica de 2 6 Promover formag&o no ambito da Acé&o nao [ ] Na&o foi promovida formagdo. Contudo, ha conhecimento da
irregularidades, ilegalidades e atualizacéo da legislagéo aplicavel. implementada. legislagéo vigente perante alteragdo de legislagdo ou de
fraudes na interpretacdo da procedimentos internos, as Fichas de Verificagao séo revistas,
legislagdo aplicavel nas agoes de designadamente, quanto aos critérios a observar/ avaliar.
supervisdo.

DEJ/-- Deficiente processamento de 1 Confrontar informacgao inserida, Acé&o implementada. [ ] Acdo eficaz. | O contrato é efetuado através do preenchimento de mapa de
faturagdo das refei¢cdes escolares diariamente, na plataforma de gestéo controlo que confronta as refeigdes faturadas com as refeicdes
e das AAAF, permitindo situacdes com os mapas de controlo do servigo requisitadas.
de inconformidade. remetidos pelos fornecedores

contratados.
Realizar auditorias, por amostragem, ao | A¢éo parcialmente A gestdo da Acgédo Social Escolar (ASE) é competéncia dos
modo de proceder relativamente a implementada. Agrupamentos de Escolas. Os servigos competentes dos
atribuicéo de escalBes e/ou possiveis Agrupamentos Escolares inserem a informagao da ASE na
isencdes. Plataforma Inovar, que sincroniza com a Plataforma SIGA.

Foram realizadas auditorias, por amostragem, no ambito do SGQ.

DSI/-- Gestéo dos acessos informaticos, | 3 6 Implementacéo de Politicas de Acé&o implementada. [ ] Acdo eficaz. | Existe a obrigatoriedade de atribuir passwords de acesso (com
particularmente quanto a garantia seguranga da informagao. limitagdo de nimero e tipologia de carateres) ao PC e aplicagdes.
de confidencialidade de Regularmente é solicitado a alteragéo de password de acesso ao
passwords e acessos a sistemas PC.
com informagGes com carater — — — - - - - P T —— -
reservado. Formacéo sobre praticas de seguranga | A acdo parcialmente Partilha de e-mails gerais de sensibilizacéo; resposta a tentativas de

nos SlI. implementada phishing reportadas por helpdesk com esclarecimento do caso
concreto.

DSI/-- Acesso indevido a informacao 2 6 Funcdes de auditoria integradas no Acé&o implementada. [ ] Acdo eficaz. | Foi implementada em todos os softwares, cuja funcionalidade ja se
confidencial. software aplicacional. encontra disponivel.

Concluir e divulgar o Cédigo Conduta. Acé&o implementada. [ ] Acdo eficaz. | A elaboragédo do cédigo de conduta é da responsabilidade da
DRHDO.
O DTI procedeu a divulgacédo do documento junto da equipa em
21/10/2024.

Promover formagéo sobre Cédigo de Acéo implementada Foi promovida acéo de formagao/sensibilizagdo, em outubro de

Conduta. parcialmente. 2024, dirigida ao Executivo e aos Dirigentes onde foram abordados
os elementos que constituem o Programa de Cumprimento
Normativo, nomeadamente o cédigo de conduta.

DP/-- Contribuir para procedimento de 2 4 Criagé@o de mecanismos que levam a Acao implementada. [ ] Acdo eficaz. | Os procedimentos de alteragdo do uso do solo do territério, séo
alteracéo do uso do territério de gue a decisdo seja tomada com base sempre ponderados coletivamente e fundamentados em relatérios e
forma né&o ou deficientemente numa deciséo coletiva. pecas desenhadas, muitas vezes, sujeitos a apreciacao de
fundamentada e/ou a beneficiar/ entidades externas.
prejudicar terceiros.
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Orgéo de
Gestao/
Unidade
Organica

Identificacdo e Descrigao do
Risco

Presséo externa em beneficio do
préprio e/ou terceiros aquando da
reviséo do PDM.

Gravidade

significancia
(GxP)

Planeamento das Ac6es/Medidas

Promover formacgéo sobre Cédigo de
Conduta.

Resultado do
Acompanhamento

Acéo parcialmente
implementada.

Grau de
Implementagéo

Avaliagéo
de Eficacia

Acdo eficaz.

Monitorizac&o

Observacdes

Foi promovida acdo de formagao/sensibilizagdo, em outubro de
2024, dirigida ao Executivo e aos Dirigentes onde foram abordados
os elementos que constituem o Programa de Cumprimento
Normativo, nomeadamente o cédigo de conduta.

DAG/-- Servigos de elaboracéo de 1 Verificar a existéncia de duplicidade de | Agdo implementada. [ ] Acdo eficaz. | Sempre que se deteta um contrato em vigor com o mesmo objeto, o
contratos — antecipacgéo ou contratos para 0 mesmo fim. novo contrato néo é celebrado, sem que, sem que haja evidéncia
adiamento da data de elaboragdo por parte do servico requisitante (com informacéo). O técnico
dos contratos, com o impacto na responsavel solicita, formalmente (via e-mail), a informacéo a
gestdo da CMSMF. fundamentar. Geralmente, aguarda-se pelo término do contrato.

Todo o processo é registado no mapa de controlo dos contratos.

DAG/-- Aferir indevidamente instrumentos | 2 Completar a equipa com um segundo Acéo implementada. [ ] Acéo eficaz. | Atualmente, a equipa é constituida por dois aferidores. O servigo é
de medigao e pesagem (Ex: aferidor, atribuindo os servicos de forma atribuido assegurando a rotatividade, exceto em situagdes que ndo
balancas) instalados em aleatério ou de forma rotativa. podem ser assegurados pelo técnico afeto por limitagdes fisicas. E
estabelecimentos sedeados no utilizada como suporte uma aplicagao que possibilita controlar a
Concelho com impacto na atividade e que gera alertas relativos aos dados inseridos.
atividade econémica e/ou nas
receitas do municipio.

DAG/-- Falta de rigor no 1 Periodicamente, realizar auditorias, por | Acdo implementada. [ ] Acéo eficaz. | Foram realizadas auditorias no ambito do SGQ e pelo IPQ, sem
apuramento/calculo de taxas e amostragem (Ex: Auditorias realizadas registo de constatagoes relativas ao apuramento de taxas. E
licencas efetuado com beneficio por ROC). adicionalmente, os servigos realizados sdo carregados numa
ou prejuizo para o plataforma do IPQ, que valida os parametros introduzidos, como a
municipio/requerente. taxa cobrada, caracteristicas metrolégicas dos equipamentos, e que

deteta se algum parametro ndo esta correto, gerando uma
mensagem de alerta de erro, que tem de ser corrigida, e apds essa
correcao é gerada uma fatura com o valor das taxas a serem pagas
ao IPQ.

DAG/-- Possibilidade de ocorréncia de 1 Garantir a rotatividade dos fiscais do Acao implementada. [ ] Acdo eficaz. | Foi assegurada a definicdo de zonas de fiscalizagéo e a atribuicdo
tratamentos distintos para casos servigo. garantido a rotatividade.
semelhantes por consequéncia
de deficiéncias na organizagéo e Cumprir com os procedimentos internos | Agdo implementada. [ ] Acéo eficaz. | Os procedimentos internos foram cumpridos e ndo foram registadas
sistematizagéo das agbes de estabelecidos no ambito do SGQ. néo conformidades, no ambito do SGQ.
fiscalizagao.

DAG/-- Possibilidade de ocorréncia de 2 4 Garantir a rotatividade dos fiscais do Acao implementada. [ ] Acéo eficaz. | Foi assegurada a definicdo de zonas de fiscalizagéo e atribui¢ao por
conluios ou outras infracdes servigo. rotatividade. Foi preenchida, pelos fiscais, a declaracéo de
conexas, entre estes e 0s entes inexisténcia de conflito de interesses.
fiscalizaveis e as impunidades Cumprir os procedimentos internos Acdo implementada. ) Acdo eficaz. | Os procedimentos internos foram cumpridos e n&o foram registados
dos infratores. estabelecidos no ambito do SGQ. ndo conformidades, no ambito do SGQ.

DAG/-- Possibilidade de préatica de 2 4 Garantir a rotatividade dos fiscais do Acdo implementada. [ ] Acdo eficaz. | Foi assegurada a rotatividade dos fiscais, através a defini¢co de
irregularidades, ilegalidades e servigo. zonas de fiscalizagao distintas.
fraudes na interpretacdo da - - - — S - - - - -
legislagéo aplicavel nas agdes de Cumprir 0s proceqlme'ntos internos Acdo implementada. [ ] Acdo eficaz. O~s procedlm_entos |nterrlos f_oram cumpridos e ndo foram registados
fiscalizacao. estabelecidos no ambito do SGQ. ndo conformidades, no &mbito do SGQ.

DFGP/-- Deficiente controlo da cobrancae | 1 Aplicar a Norma de Controlo Interno. Acé&o implementada. [ ] Acdo eficaz. | A Norma de Controlo Interno foi aplicada e néo se registaram nédo
do registo de depésito de receita, conformidades.
permitindo situacges de Cumprir com os procedimentos Acdo implementada. [ ] Acdo eficaz. | Foram cumpridos os procedimentos estabelecidos.

inconformidade.

estabelecidos.

Na&o se registaram ndo conformidades.
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Orgéo de
Gestao/
Unidade
Organica

Identificacdo e Descrigao do
Risco

Gravidade

[} Probabilidade

significancia

(GxP)

Planeamento das Ac6es/Medidas

Resultado do
Acompanhamento

Grau de
Implementagéo

Avaliagéo
de Eficacia

Monitorizac&o

Observacdes

Deficiéncias ao nivel da Realizar a inventariagdo dos bens Acdo implementada. [ ] Acdo eficaz. | A inventariagdo dos bens é realizada mediante comprovativo de
inventariagdo e avaliagédo dos mediante comprovativo de despesa, despesa (fatura), confirmado pelo servico responséavel pela mesma.
bens. confirmado pelo servigo responsavel

pela mesma. Bens doados apés

aprovacdo em reunido de camara.

DFGP/-- Controlo do processo de 1|3 Aplicar a Norma de Controlo Interno e Acdo implementada. [ ] Acdo eficaz. | O processo da despesa € controlado pelo ERP (software de
realizagdo de despesa — Procedimentos. gestao).
realizacdo de despesas sem
cabimento e compromisso.

DFGP/-- Assuncéo de despesas sem 1|3 Aplicar a Norma de Controlo Interno Acé&o implementada. [ ] Acdo eficaz. | O processo da despesa é controlado pelo ERP (software de
prévio cabimento na respetiva Procedimentos. gestdo). A Norma de Controlo Interno foi aplicada.
dotacéo orcamental.

DFGP/-- Gestéo de bens méveis — 3|2 6 Implementar metodologia de validagéo Acdao parcialmente A acéo esta a ser implementada pelo GGP, com a atualizacéo dos
Inventario desatualizado do de folha de carga. implementada. compartimentos e bens associados aos mesmos com o envio da
patriménio de bens moéveis, com folha de carga aos servigos.
possivel extravio.

DFGP/-- Bens cedidos sem existir um 3|2 6 Os processos de cedéncia devem ser Acé&o implementada. [ ] Acdo eficaz. | Todos os processos de cedéncia que deram entrada no Municipio
documento formal. iniciados com um pedido formal da foram registados.

entidade, devendo ser encaminhado
para a Divisao Financeira e Gestédo
Patrimonial para instrucéo do processo.

DFGP/-- Bens cedidos sem a prévia 3|2 6 A cedéncia dos bens iméveis deve de Acé&o implementada. [ ] Acdo eficaz. | Todos os processos de cedéncia que deram entrada no Municipio
aprovacéao por parte da CM ou da ser aprovada pela CM ou AM, foram registados, ap6s aprovagéao.
AM. consoante o valor dos bens cedidos. A

cedéncia dos bens moéveis deve ser de
aprovada pela CM.

DFGP/-- Célculo deficiente do fundo 3|1 Proceder a aplicagéo por defeito das Acé&o implementada. [ ] Acéo eficaz.
disponivel, afetando a aplicagao receitas previstas para o ano seguinte.
da lei dos compromissos.

DFGP/-- Deficiente controlo dos 3|1 Reforgar o controlo existente. Acao implementada. [ ] Acdo eficaz. | O processo de despesa € controlado pelo software de gestéo.
compromissos assumidos e das
dotacdes orcamentais
disponiveis.

DFGP/-- Despesas objeto de inadequada 3|1 Proceder a andlise da rubrica a imputar | Acédo implementada. [ ] Acdo eficaz. | Diariamente séo validados todos os compromissos, aquando da sua
classificacéo econémica/ 0 custo caso a caso. assinatura pelo responséavel da DFGP.
patrimonial. Aplicar a Norma de Controlo Interno. Acé&o implementada. [ ] Acéo eficaz. | O processo da despesa é controlado, ade acordo com o definido na

NCI.
Auditoria realizada pelo ROC. Acao implementada. [ ] Acdo eficaz. | Foi realizada auditoria pelos Revisores Oficiais de Contas (ROC).

DFGP/-- Auséncia de balangos periédicos. | 3 | 1 Realizagdo de balancgos periddicos, Acdo implementada. [ ] Acdo eficaz. | Balangos validados, aquando do reporte de informagéo as

conforme Norma de Controlo Interno. entidades.
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Orgéo de
Gestao/
Unidade
Organica

Identificacdo e Descrigao do
Risco

Prestar informagéo incorreta
decorrente da transicéo para o
novo SNC-AP.

Gravidade

DRHDO/--

Inexisténcia de valores
associados ao desempenho das
fungdes através de um cédigo de
conduta formal dos trabalhadores
da CMSMF, regulador da sua
atuacéo, em especial nas areas
chave da atividade municipal.

DRHDO/--

Utilizagdo de critérios de
recrutamento com uma excessiva
margem de discricionariedade ou
que, reportando-se ao uso de
conceitos indeterminados, nédo
permitam que o recrutamento do
pessoal seja levado a cabo dentro
de principios de equidade.

DRHDO/--

Utilizac&o de critérios
preferenciais pouco objetivos.

DRHDO/--

Processo de remuneragdes —
processamento indevido de
remuneracdes e de outros
suplementos remuneratérios.

DRHDO/--

Prestacgdes Sociais — analise
inadequada e pagamentos
indevidos.

DRHDO/--

Acumulacéo de fungbes —
incompatibilidades e/ou conflito
de interesses e falta de
monitorizagao das situacdes
autorizadas.

DRHDO/--

Registo e verificacédo da
assiduidade — falta de registo
correto de tempo de trabalho e
controlo de assiduidade
inadequado.

significancia

Planeamento das Ac6es/Medidas

Numa primeira fase, proceder a andlise
total ao balancete. Posteriormente,
realizar fecho de més para a
estabilizacao dos dados evitando assim
a prestacdo de informagao incorreta.

Resultado do
Acompanhamento

Acéo parcialmente
implementada.

Implementagéo

Avaliagéo

de Eficacia

Monitorizac&o

Observacdes

Evidencia-se alguma dificuldade em determinar com exatiddo quais
os elementos que estdo registados na concessionaria e 0s que
estdo no Municipio.

Existe informag&o ainda n&o refletida no SNC-AP devido aos
esclarecimentos por parte das concessiondrias ainda ndo serem
€OoNCisos.

Elaborar e divulgar o codigo de conduta | Agéo implementada. Acdo eficaz. | O cédigo de conduta, apos ter sido aprovado em RO de 15/01/2024,

dos trabalhadores. foi divulgado no site do Municipio em abril de 2024 e pelo Sr.
Presidente da Camara, via e-mail, em 10/10/2024, a todos os
dirigentes com a indicagéo destes procederem a divulgacéo pela
respetiva equipa.

Definir critérios de recrutamento com Acé&o implementada. Acdo eficaz. | Os critérios de recrutamento sdo definidos em cada procedimento,

base em principios de equidade. por forma a garantir os principios de equidade.

Assegurar a utilizagéo de critérios Acao implementada. Acdo eficaz. | Os critérios de recrutamento sdo definidos em cada procedimento,

objetivos. por forma a garantir os principios de equidade.

Na ocorréncia de erros, 0s mesmos Acao implementada. Acéo eficaz. | Os erros ocorridos séo registados e objeto de retificacdo no més

serdo retificados no processamento seguinte a sua detecéo. No periodo em analise, verificou a

seguinte, existindo um controlo mensal ocorréncia de 8 erros, tendo sido todos retificados.

no processamento. A monitorizagdo do processo de vencimentos é realizada
mensalmente.

Controlar todos os documentos Acao implementada. Acéo eficaz. | Os erros ocorridos séo registados e objeto de retificacdo no més

entregues, para este efeito. Na seguinte a sua detecéo. No periodo em anélise, ndo se verificou a

ocorréncia de erros, 0s mesmos serao ocorréncia de erros.

retificados no processamento seguinte.

Submeter todos os pedidos de Acé&o implementada. Acdo eficaz. | O procedimento a adotar foi divulgado a todos os trabalhadores, via

acumulacéo de fungdes a parecer do e-mail. Os pedidos efetuados em impresso proprio, séo submetidos a

dirigente do respetivo servigo. parecer do superior hierarquico e controlado pela DRHDO.

Monitorizar as situagdes autorizadas, Acdo implementada. Acdo eficaz. | A monitorizacéo € assegurada. Para o efeito, foi enviado um aviso,

anualmente, através de impresso via e-mail, aos trabalhadores com acumulagao de func¢des, com o

proprio para o efeito. objetivo de evitar a ocorréncia de ndo conformidades.

Sensibilizar todos os intervenientes no Acao implementada. Acdo eficaz. | S&o enviados relatérios via e-mail, as respetivas chefias e ou

processo, para a importancia de
procederem ao controlo de assiduidade
através dos terminais biométricos,
sempre que tal seja possivel,
informando-os das consequéncias de
néo o fazerem, para si e para 0s
Sservigos.

trabalhadores, sempre que se verifique a existéncia de anomalias por|
resolver.
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Orgéo de
Gestao/
Unidade
Organica

Identificacdo e Descrigao do
Risco

Gravidade

Probabil
significancia
(GxP)

DRHDO/--

Despesas comparticipadas pela
ADSE - Andlise inadequada e
pagamentos indevidos.

Planeamento das Ac6es/Medidas

Acéo

Resultado do
Acompanhamento

Grau de Avaliagéo

Implementacdo| de Eficacia

Monitorizac&o

Observacdes

DRHDO/--

Utilizac&o de elenco subjetivo de
critérios de avaliagdo, ndo
permitindo que as
fundamentag¢8es das decisbes
finais de avaliagéo sejam
facilmente percetiveis e
sindicaveis.

DRHDO/--

Auséncia de mecanismos que
obriguem a rotatividade dos
elementos integrantes dos jris.

DRHDO/--

Intervencéo no procedimento de
selecdo ou no procedimento de
avaliagdo do pessoal de
elementos com relagdes de
proximidade, relag6es familiares
ou de parentesco com 0s
candidatos ou com os avaliados.

DRHDO/--

Auséncia ou deficiente
fundamentagéo dos atos de
selecéo de pessoal.

DRHDO/--

Auséncia ou deficiente
fundamentagé&o dos resultados
das decisGes de avaliagéo.

DRHDO/--

Utilizagao excessiva do recurso a
trabalho extraordinario como
forma de suprir necessidades
permanentes dos servigos.

Implementar “modulo web” (aplicagdo Acéo parcialmente O sistema biométrico esta implementado na maioria dos servigos,

de gestdo de assiduidade) que implementada. contudo, nos servigos onde o sistema biométrico ndo esta

possibilitara um controlo permanente da disponivel (ex.: escolas, Escola Rodoviaria e pavilhdes municipais,

assiduidade dos trabalhadores por parte ULS), o registo é garantido através de impresso préprio para o

dos Dirigentes, Chefias e Responsaveis efeito. Em breve, o registo biométrico de assiduidade, sera

do Servico. disponibilizado nestes locais, ficando a situacéo sanada.

Controlar todos os documentos . o Este risco deixou de existir, a partir de janeiro de 2024, uma vez que

entregues, para este efeito. Na a comparticipacdo destas despesas passou a ser efetuado

ocorréncia de erros, 0s mesmos serao diretamente pela ADSE.

retificados no processamento seguinte.

Garantir objetividade nos critérios de Acéo implementada. [ ] Acéo eficaz. | A DRHDO promoveu formagdo neste ambito a todos os dirigentes

avaliacdo através da aplicacéo do (novo SIADAP/aplicagdo SAD), no sentido de garantir,

SIADAP. designadamente, objetividade nos critérios de avaliagéo.

Realizar formacéo no cédigo de conduta | Acdo implementada. [ ] Acéo eficaz. | Foi promovida uma acéo de formacao dirigida a todos os dirigentes,

aos avaliadores. em 10/10/2024, no ambito do DL 109-E/2021, onde foi abordado o
codigo de conduta.

Implementar mecanismos de Acéo implementada. [ ] Acéo eficaz. | O juri é definido tendo em consideracéo a area funcional

rotatividade dos elementos que referenciada no procedimento concursal, garantindo-se em cada

compdem os jaris de concurso. procedimento a participagdo de um elemento com formacéo em
Entrevista de Avaliacdo de Competéncias (EAC).

Assegurar a rotatividade dos elementos | Agéo implementada. [ ] Acéo eficaz. | Os elementos do juri séo definidos em fungdo da area funcional

gue compdem os jdris de concurso, de referenciada no procedimento.

forma que as decisdes ou as propostas

de decisé@o nao fiqguem, por regra,

concentradas nos mesmos

trabalhadores, dirigentes ou eleitos.

Contemplar em todos os procedimentos | Acdo implementada. [ ] Acdo eficaz. | Os candidatos ao procedimento, sdo identificados no momento da

a declaragdo de inexisténcia de conflito verificagdo dos requisitos a sua admisséo. A garantia da

de interesses por parte dos elementos inexisténcia de conflito de interesses do juri, neste contexto, é

do juri. salvaguardada através do preenchimento da declaracéo de
inexisténcia de conflitos, anexo, ao procedimento.

Sensibilizar os intervenientes decisores | Acdo implementada. [ ] Acdo eficaz. | As decisdes tomadas no ambito dos procedimentos de recrutamento

no ambito dos procedimentos de e selegdo sdo fundamentadas.

recrutamento e selecéo, de avaliagéo,

ou outros atos de gestdo de pessoal,

para a necessidade de fundamentagao

das suas decisdes.

Sensibilizar os intervenientes decisores | Agdo implementada. [ ] Acdo eficaz. | As decisdes tomadas no ambito dos procedimentos de recrutamento

no ambito dos procedimentos de e selecdo sédo fundamentadas.

recrutamento e selecéo, de avaliagéo,

ou outros atos de gestao de pessoal,

para a necessidade de fundamentagéo

das suas decisdes.

Na autorizacao de trabalho Acé&o implementada. [ ] Acdo eficaz. | Os pedidos de autorizacéo de trabalho extraordinario séo

extraordinario, 0 mesmo tem de ser submetidos, em impresso préprio, ao superior hierarquico para

devidamente fundamentado e aprovacdo, acompanhado pela respetiva fundamentagao.

autorizado pela chefia.
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Orgéo de
Gestao/
Unidade
Organica

Identificacdo e Descrigao do
Risco

Gravidade

significancia

Probabil

Planeamento das Ac6es/Medidas

Acéo

Resultado do

Grau de
Acompanhamento [Implementacao

Avaliagéo
de Eficacia

Monitorizac&o

Observacdes

indevida ou sem confirmacéo de
que os fornecimentos ou a
realizacéo de servigos ou
empreitadas foram efetivados e
de acordo com as condicdes
contratadas.

DRHDO/-- | Utilizag&o da contratagdo a termo | 1
como mecanismo para satisfagdo
de necessidades permanentes do
servigo.

DCPGA/-- | Validagdo de fatura/GR de forma 3
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Mensalmente, elaborar o documento Acdo implementada. [ ] Acdo eficaz. | Mensalmente, os mapas de horas séo elaborados e ¢é efetuada a

“Mapa de Horas”, o qual permite devida comparacéo face ao periodo homélogo.

comparar o valor gasto em trabalho

extraordinario face ao periodo homélogo

do ano anterior.

Elaborar orientagdes no sentido da ndo | Acédo implementada. [ ] Acéo eficaz. | O objeto dos contratos por tempo determinavel é periodicamente

utilizacé@o da contratagéo a termo analisado, a fim de aferir a necessidade na manutencéo da sua

resolutivo como meio de suprir existéncia. Nos casos em que a sua necessidade passou a revestir

necessidades permanentes dos o caracter permanente, sdo desencadeados os mecanismos legais

servigos. para a satisfagdo dessa necessidade por via de um posto de
trabalho por tempo indeterminado (previsao no mapa de pessoal e
abertura de procedimento).

Segregacéo de fungoes. Acéo implementada. [ ] Acéo eficaz. | Os documentos séo tramitados na plataforma de gestdo documental
onde estdo parametrizados 0s circuitos que asseguram a
segregacao de fungdes.

Cumprimento da Norma de Controlo Acéo implementada. [ ] Acéo eficaz. | A NCI foi cumprida, sem registo de ndo conformidades.

Interno.

Conferéncia de valores para pagamento | A¢do implementada. [ ] Acéo eficaz. | A conferéncia é efetuada por, pelo menos, dois trabalhadores.

efetuada por, pelo menos, dois

trabalhadores diferentes.

Efetuar a validagdo através de um Acao implementada. [ ] Acéo eficaz. | Os circuitos estabelecidos na plataforma de gestéo asseguram a

esquema sequencial e hierarquizado. hierarquia.

Todos os pagamentos devem ser Acao implementada. [ ] Acdo eficaz. | N&o ha pagamentos sem a apresentacéo de comprovativos dos

efetuados apds a apresentacéo dos bens/servigos prestados.

comprovativos dos bens/servigos

prestados, devidamente conferidos e

aprovados, por parte dos 6rgdos

competentes.

Rotacao de pessoas (previsional ou Acé&o implementada. [ ] Acdo eficaz. | A rotacéo de pessoas é efetuada em funcéo da conveniéncia do

aleatoria). Servico.

Executar o Plano de auditorias Acé&o implementada. [ ] Acdo eficaz. | Foram realizadas auditorias de acordo com o programado, no ambito

periddicas e independentes. do SGQ. Também se realizaram auditorias executadas pelos ROC.
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Orgéo de

Gestao/
Unidade

Organica

Identificacdo e Descrigao do
Risco

Gravidade

Deficiente estruturacéo do
planeamento/avaliagio de
necessidades de contratagdo
publica. Inexisténcia ou existéncia
deficiente de um sistema
estruturado de avaliagédo das
necessidades.

significancia

(GxP)

Planeamento das Ac6es/Medidas

Implementagéo de procedimentos que
vinculem cada unidade organica a
programar antecipadamente as
acdes/necessidades, conjugando estas
com a elaboracéo do Plano Anual de
Aprovisionamento e Plano Plurianual
Investimentos, Atividades e o
Orgamento. Implementagéo de um
sistema estruturado de avaliacdo das
necessidades e encargos que inclua a
identificac8o dos investimentos, pondere
a calendarizacdo da sua concretizacdo
e os procedimentos a adotar e que
avalie ndo sé os encargos financeiros
com a concretizacao efetiva das agdes,
mas também os que possam resultar da
sua concretizacéo (por exemplo, a
manutencao).

Resultado do
Acompanhamento

Acdo implementada.

Avaliagéo
Implementacdo| de Eficacia

[ ] Acdo eficaz.

Monitorizac&o

Observacdes

A DCPGA implementou com rigor esta agdo nos fornecimentos
continuos que estéo afetos a este servigo.

continuos.

DCPGA/-- | Tratamento deficiente das 2 Registo de informagcé&o relevante sobre | Agéo implementada. [ ) Acéo eficaz.
estimativas de custos/gastos e aquisi¢les anteriores, com transmissao
deficiente definicdo de precos dessa informag&o aos servigos
base para as aquisi¢oes. requisitantes.

DCPGA/-- | Deficiente fundamentacéo ao 2 Aprovagao e implementagéo de “manual | A¢do implementada. [ ] Acdo eficaz. | Foi garantido o acompanhamento de forma rigorosa da justificac@o
recurso a contratagao por ajuste de procedimentos” vinculando os do tipo de procedimento a adotar, através da comunicacao interna,
direto ou consulta prévia. servigos requisitantes a rigorosa onde constam todos os elementos necessarios para tramitar o

justificagdo das propostas do tipo de procedimento.
procedimento de contratagéo a adotar.

DCPGA/-- | Possibilidade de confirmar 2 Promover formag&o sobre cédigo de Acéo parcialmente Foi promovida ac¢éo de formacao/sensibilizacdo, em outubro de
fornecimentos ou a realizacéo de conduta. implementada. 2024, dirigida ao Executivo e Dirigentes onde foram abordados os
servicos ou empreitadas através elementos que constituem o Programa de Cumprimento Normativo,
da validagdo das guias/faturas nomeadamente o cédigo de conduta.
sem que as prestacdes estejam
realizadas ou estejam realizadas
apenas parcialmente.

DCPGA/-- | Recurso a procedimentos, por 2 Assuncéo do procedimento do concurso | Agdo implementada. [ ] Acdo eficaz. | Os procedimentos, cujo servigo requisitante é a DCPGA, séo,
convite, seja o ajuste direto ou a publico como procedimento regra na maioritariamente, concursos publicos com e sem publicidade
consulta prévia, como regra na contratagdo publica. internacional.
contratagéo.

DCPGA/-- | Fornecimento de bens e servigos 3 Os gestores de contrato e servigos . A acgdo encontra-se desadequada. N&o ha fornecimentos sem se
e realizagdo de empreitadas com requisitantes municipais devem efetuar o pedido de aquisi¢éo formal.
data anterior a contratualizagéo. informar, nomeadamente, os

fornecedores da impossibilidade legal

de serem solicitadas prestacdes de

contrato antes da sua efetivacéo.

Promover a realizagao de fornecimentos | Acdo implementada. [ ] Acdo eficaz. | Os procedimentos de fornecimentos continuos iniciaram no ano

anterior, de forma a disponibilizarem os bens e servicos no timing
certo.

RELATORIO DE EXECUGAO DO PLANO DE PREVENGAO DE RISCOS DE CORRUPCAO E INFRAGOES CONEXAS | 62 EDICAO | MARGO 2025

17




Orgéo de
Gestao/
Unidade
Organica

Identificacdo e Descrigao do
Risco

Pecas de procedimento
nomeadamente os cadernos de
encargos, com desrespeito pelo
principio da livre concorréncia,
com clausulas técnicas
deficientes, pouco inclusivas ou
muito vinculadas.

Gravidade

DCPGA/-- | Carater subjetivo dos critérios de
avaliacdo das propostas, com
insercédo de dados nao

quantificaveis nem comparaveis.

significancia

Planeamento das Ac6es/Medidas

Resultado do
Acompanhamento

Avaliagéo
Implementacdo| de Eficacia

Monitorizac&o

Observacdes

DCPGA/-- | Conflito de interesses fase de

andlise e avaliagdo de propostas.

Planeamento deficiente dos
procedimentos, obstando a que
sejam assegurados prazos
razoaveis.

DCPGA/--

DCPGA/-- | Indefinicao das responsabilidades
de cada um dos intervenientes no

processo, nas diversas fases.

DCPGA/-- | Inexisténcia ou existéncia
deficiente de estudos adequados
para efeitos de elaboragdo dos

projetos.

DCPGA/-- | Projetos — Falta de rigor no
controlo dos projetos
subcontratados e prazos de

execucao dos mesmos.

Formacéo no CCP e Cédigo de A acéo parcialmente Foi realizada formag&o no ambito do CCP. Relativamente ao codigo

Conduta. implementada. de conduta, foi promovida acéo de formagao/sensibilizagdo, em
outubro de 2024, dirigida ao Executivo e Dirigentes onde foram
abordados os elementos que constituem o Programa de
Cumprimento Normativo, nomeadamente o codigo de conduta.

Validagdo do caderno de encargos Acéo implementada. [ ] Acéo eficaz.

através de um formato com segregacao

de funcdes entre o servico que o

elabora e quem o valida/aprova.

As especificacdes técnicas fixadas no Acé&o implementada. [ ] Acéo eficaz.

caderno de encargos devem adequar-se

a natureza das prestagdes objeto do

contrato a celebrar.

Formacéo no CCP e Cédigo de A acéo parcialmente Foi realizada formag&o no ambito do CCP. Relativamente ao codigo

Conduta. implementada. de conduta, foi promovida acéo de formagao/sensibilizagdo, em
outubro de 2024, dirigida ao Executivo e Dirigentes onde foram
abordados os elementos que constituem o Programa de
Cumprimento Normativo, nomeadamente o cédigo de conduta.

O modelo de avaliacdo das propostas Acé&o implementada. [ ] Acéo eficaz.

deve ter, obrigatoriamente, um carater

objetivo e basear-se em dados

quantificaveis e comparaveis.

Existéncia de declaragdo de inexisténcia | Acdo implementada. [ ] Acdo eficaz. | A declaracéo de inexisténcia de conflito de interesses é preenchida

de conflito de interesses. sempre que exigido.

Aprovagao de instrucdes/ Acao implementada. [ ] Acéo eficaz.

procedimentos escritos que regulem os

procedimentos de planeamento e seus

possiveis incidentes.

Consagracao de critérios internos que Acé&o implementada. [ ] Acéo eficaz.

determinem e delimitem a realizagdo e

dimenséo dos estudos necessarios.

Defini¢éo prévia, através de sistema de | Acdo implementada. [ ] Acdo eficaz. | As responsabilidades dos intervenientes nos processos estao

controlo interno, das responsabilidades claramente definidas.

de cada um dos intervenientes, nos

processos de aquisi¢éo de bens e

servigos e nas empreitadas.

Implementagdo de um sistema de Acé&o implementada. [ ] Acdo eficaz. | A Norma de Controlo Interno foi cumprida, no que concerne a

controlo interno, que garanta realizagao de estudos e projetos.

preferencialmente a realizacéo de

estudos prévios a elaboragédo de

projetos.

Existéncia de declaragdo de inexisténcia | Acdo implementada. [ ] Acédo eficaz | A declaracdo de inexisténcia de conflitos de interesses é preenchida

de conflitos de interesses; Aplicacéo de sempre que exigido.

penalizagdo por incumprimento dos

prazos.
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Orgéo de
Gestao/
Unidade
Organica

Identificacdo e Descrigao do
Risco

Gravidade

Probabilidade

significancia

Planeamento das Ac6es/Medidas

Resultado do
Acompanhamento

Grau de
Implementagéo

Avaliagéo
de Eficacia

Monitorizac&o

Observacdes

Violagao do limite trienal, por tipo Controlar o nimero de adjudicagdes por | Agdo implementada. [ ] Acéo eficaz. | O controlo do nimero de adjudicagdes por fornecedor foi através da
de aquisigéo aplicavel aos ajustes fornecedor, de forma a identificar aplicacéo "PCE" da plataforma de gesté&o.
diretos, ao qual se refere o artigo aquelas que atingiram o limite trienal.
113° do CCP. Dar a instrucédo individual em todos os
procedimentos de aquisi¢do néo
simplificado de declaragdo de néo ter
sido atingido o limite.
DCPGA/-- | Inexisténcia ou existéncia 1|3 Implementar um sistema de controlo Acéo implementada. [ ] Acéo eficaz. | Foi assegurado o cumprimento da Norma de Controlo Interno.
deficiente de um sistema de interno, que garanta que o procedimento
controlo interno, destinado a escolhido se encontra em conformidade
verificar e a certificar os com os preceitos legais.
procedimentos pré-contratuais.
DCPGA/-- | Admissé&o nos procedimentos de 3|1 Implementar um sistema de controlo Acéo implementada. [ ] Acéo eficaz. | Controlo efetuado de forma permanente através da aplicacéo "PCE"
entidades com impedimentos. interno que garanta que nao séo da Medidata e da plataforma "Informa DB".
admitidos concorrentes impedidos de Foi assegurado o cumprimento da Norma de Controlo Interno.
participar nos procedimentos.
DCPGA/-- | Existéncia de erros, 2|2 4 Implementar um sistema de controlo Acé&o implementada. [ ] Acéo eficaz. | Foi assegurado o cumprimento da Norma de Controlo Interno.
ambiguidades, lacunas e interno que garanta a previséo e
omissdes no clausulado das regulagdo com devido rigor o eventual
pecas de procedimento/ suprimento de erros e omissoes.
concurso.
DCPGA/-- | Valor e quantidade fisica em 2|2 4 Realizar inventario anual com contagem | A acéo [ ] Acéo eficaz. | Foi realizado o inventario conforme planeado.
stock diferente da existéncia na fisica integral e realizagdo de inventario | implementada.
aplicagédo SIGMA ARM. semestral por amostra.
DOM/-- Conflito de interesses nos 2|1 Acolher uma maior quantidade de Acao implementada. [ ] Acdo eficaz. | DFE/DEP: Agao regular nas informagdes a solicitar prestagéo de
procedimentos de Ajuste Direto e candidaturas. Servigos.
Consulta Previa.
DOM/-- Defini¢éo de “tipo” de 2|1 Ampliar a escolha no C.E. de produtos Acé&o implementada. [ ] Acdo eficaz. | DEP: Agéo regular em todos os procedimentos.
produtos/equipamentos de forma que satisfagam ou sempre que possivel
a impedir livre concorréncia. evitar a designacéo no C.E.
DOM/-- Erros e Omiss@es do projeto, 2|1 Efetuar revisdo de projeto incluindo A.D. | A¢&o implementada. [ ] Acdo eficaz. | DEP: Agéo regular em todos os procedimentos.
pode condicionar concorrentes. e C.P.
DOM/-- Imposicao de prazos demasiado 1|1 Definir prazos adequados e “sensatos”. | A¢&o implementada. [ ] Acdo eficaz. | DEP: Agéo regular em todos os procedimentos.
curtos.
DOM/-- Aceitacéo de solugdes 2|2 4 Consultar sempre o projetista e quando | Agdo implementada. [ ] Acdo eficaz. | DFE: Agédo regular respeitante ao acompanhamento dos contratos de
alternativas sem critérios claros. necessario, colheita de parecer juridico empreitada pela fiscalizagdo (e-mails, atas).
com justificagéo da solugao.
DOM/-- Critérios de execucgéo de obra 2|2 4 Exigéncia no cumprimento do estipulado | A¢&o implementada. [ ] Acdo eficaz. | A acdo foi implementada, mediante os recursos/meios disponiveis
ndo conformes com o C.E. pela no C.E. com recurso a reunides, atas e para acompanhamento das obras.
fiscalizagéo. acompanhamento mais efetivo.
DOM/-- Gestéo de contrato pouco 1|3 Defini¢éo de procedimentos de Acéo implementada. [ ] Acdo eficaz. | DFE: Estdo a ser elaborados relatérios com a periodicidade
rigorosa, permite ndo execugao monitorizagdo mensal pelos estipulada.
global das obrigages. intervenientes no contrato.
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Planeamento das Ac6es/Medidas Monitorizac&o

Orgéo de

Gestao/ Identificacdo e Descrigao do
Unidade Risco

Organica Resultado do Avaliagéo

Acompanhamento |Implementagdo| de Eficacia ClEENE RS

Gravidade
significancia
(GxP)

Possibilidade de cometer erros Informacéo atempada, para deliberagdo | Acdo implementada. [ ] Acdo eficaz. | DFE: Acéo regular nas informacdes a solicitar prestacéo de
inadvertidamente por excesso de superior, sobre 0s meios necessarios servigos (fiscalizagé@o /coordenagao de segurancga, e técnicos
tarefas ou imposicao de prazos para assegurar o melhor desempenho internos (coordenacdo de seguranca e fiscais).
muito curtos naquelas tarefas. das tarefas.

DEIGF/-- Utilizagdo de meios/materiais 2|3 6 Implementar controlo de equipamentos | Agéo parcialmente A acédo ainda ndo atingiu o seu pleno, no entanto, verificam-se
publicos para fins privados. e materiais sobrantes (relevantes). implementada. melhorias significativas na metodologia adotada com a

implementacéo de sistemas de gestédo de ocorréncias. Com a
implementacéo de sistemas, nomeadamente, o sistema de gestdo
de ocorréncias e ordens de trabalho, constata-se melhorias de
desempenho e controlo das tarefas, assim como, dos materiais
utilizados e a reutilizar. No entanto, continuamos a verificar que, a
quantidade de materiais sobrantes no término das obras ou tarefas,
séo de tal forma pequenas ou mesmo insignificantes, que geram
Analise de débitos de materiais as obras | Ac&o parcialmente situacdes de dificil transicéo logistica pela aplicacdo, no sentido de
implementada ficar registado e afeto a outra obra/tarefa. As quantificagdes dos
materiais necessarios a realizagao das obras e posterior requisi¢cdo
é efetuado ou supervisionada pelo respetivo chefe da diviséo.

As viaturas municipais, possuem na sua grande maioria sistema de
localizagdo, sendo um nimero residual as viaturas sem o respetivo
sistema. Todavia, estamos a identificar as suas limitacdes de
utilizagcdo enquanto ferramenta de monitorizacéo, no sentido de
torna-la mais eficaz face ao objetivo pretendido.

DEIGF/-- Elaborag&o de cadernos de 1|1 Criar regras para elaboracédo de caderno | Acdo implementada. [ ] Acdo eficaz. | Aquando da necessidade de realizacé@o de trabalhos/obras por
encargos que condicionem o de encargos e garantir a realizacéo de empreitada, séo elaboradas condicdes técnicas especiais, as quais
concurso. formacéo na area de qualidade de submetidas a concorréncia, para que a defini¢do de trabalhos,

produtos (exemplo: marcagdo CE — tipologia de materiais e formas de execugao sejam iguais para
Declaragéo de Desempenho). todos os potenciais concorrentes. Acrescenta-se que o volume de

cadernos de encargos de empreitadas, elaborados nestas unidades
organicas durante o ano 2024, foi bastante diminuto, pelo que, o
grau de significancia é bastante reduzido.

UGFE/-- Utilizagdo indevida das viaturas 3|2 6 Disponibilizar a informacéo, sobre a Acédo implementada. [ ] Acdo eficaz. | A utilizacdo de 95% da frota municipal ndo é controlada pela UGFE,
da frota Municipal. utilizac&o de viaturas, recolhida no pelo que a monitorizacéo da boa utilizacéo estéa sob a
software de gestéo de frota aos responsabilidade do servico que tem a(s) viatura(s) afeta(s).
responsaveis.
Assegurar o cumprimento do Acao implementada. [ ] Acéo eficaz. | O regulamento é divulgado sempre que necessario e o controlo do
regulamento. seu cumprimento é assegurado, no que concerne as

responsabilidades da unidade.

Constataram-se, pontualmente, incumprimentos associados as
viaturas em autoconducéo, sobretudo, no que concerne a utilizagéo
de obrigatoriedade de se proceder ao preenchimento da ficha da
viatura.
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Planeamento das Ac6es/Medidas Monitorizac&o

Orgéo de

Gestao/ Identificacdo e Descrigao do
Unidade Risco

Organica Resultado do
Acompanhamento

Gravidade
significancia

Observacdes

Discriminagao/favorecimento na Cumprir com o Regulamento Municipal Acéo implementada. [ ] Acdo eficaz. | O regulamento municipal foi cumprido. Foram realizados 6 protocolos
atribuic@o de apoios financeiros / referente aos apoios. de cooperacéo para apoio financeiro a IPSS do Concelho.
sociais/técnicos no ambito do Existéncia de protocolos entre as partes | Agao implementada. o Acdo eficaz. | Foram realizados protocolos de cooperagéo em projetos de
Regulamento Municipal envolvidas. O protocolo tem um periodo combate & pobreza e exclusdo social. Em 03 junho 2024 foi
(Programas de apoio as pessoas de vigéncia de 1 ano civil, automatica e aprovada em Reunido de Camara a transferéncia dos montantes
coletivas de direito privado sem sucessivamente renovéavel por igual para os protocolos de cooperagéo.

fins lucrativos do MUniCI’piO de pen’odo’ sendo que a respetiva

Santa Maria da Feira). renovacao esta condicionada a prévia

andlise da monitorizacéo social e
financeira das atividades do ano
anterior, por forma a avaliar a
necessidade da continuidade,
consolidacdo e/ou criacdo das respostas
sociais e a adequacao dos recursos
afetos, sendo deliberado em Reuniéo de
Camara anualmente o valor das
respetivas transferéncias.

DDSHS Discriminacéo na atribuicéo de 2|1 Atribuida habitagéo aos processos que | Agéo implementada. [ ] Acéo eficaz. | Efetuado o realojamento de 8 agregados familiares, ao abrigo do
habitacéo do parque municipal. relinem os requisitos do regime regime excecional previsto na Lei 81/2014 de 14 de dezembro.
excecional previsto na Lei n° 81/2014 de
14.12 na sua redacao atual e que
cumulativamente tenham sido
sinalizados por entidades parceiras
(Comisséao de Protecéo de Criancas e
Jovens, Ministério Publico; Seguranca
Social; Unidades de Salde e IPSS).
Apresentar proposta para deliberagdo
de Reunido de Camara.

Os processos de procura habitacional Agdo nédo [ ] Procedeu-se ao alojamento apenas em situacdes classificadas como
enguadrados no regime geral devem ser | implementada. urgentes. O procedimento concursal ainda nao foi langado.

tratados através de procedimento
concursal para atribuicdo de habitacdes.
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Planeamento das Ac6es/Medidas Monitorizac&o

Orgéo de

Gestao/ Identificacdo e Descrigao do
Unidade Risco

Organica Resultado do Avaliagéo
Acompanhamento |Implementagdo| de Eficacia

Gravidade
significancia

Observacdes

[ Probabilidade

Todos os Presséo superior para Formacéo sobre o Cédigo de Conduta. Acéo parcialmente DCPGA: Apesar de ndo existir formacgédo na area do cédigo de

servigos aceitagdo/aprovagao de implementada. conduta, todos os trabalhadores da DCPGA tém conhecimento do
determinados aspetos de forma cédigo de conduta.
indevida. GTF: N&o houve formagao.

UDE: O dirigente da unidade participou numa sesséo de
esclarecimento em outubro de 2024 sobre esta tematica.

SMPC: Divulgagéo do cédigo de conduta.

DTI: N&o foi realizada nenhuma agéo de formagéo.

DJ: Todos os trabalhadores do DJ tém conhecimento do c6digo de
conduta.

DGC: Dado a conhecer o cédigo de conduta Municipal aos
trabalhadores da Diviséo.

DP: A chefia frequentou a formagao e disponibilizou aos
trabalhadores o manual.

DD: cédigo de conduta distribuido aos trabalhadores da DD. Chefia
presente na formacéo.

GMVM: Néo foi promovida a agdo de formagéo.

DMPCT: Néo foi realizada a acéo de formacéo.

DB: Néo foi efetuada qualquer formacéo sobre o cédigo de conduta.
DEIGF: Néo foi promovida formagao sobre o c6digo de conduta.
DDSHS: Néo foi promovida a agao de formacgao.

DEJ: Partilhado o cédigo de conduta com trabalhadores da
unidade.

DUPTM: Apesar de néo ter existido uma acéo de
formacao/sensibilizacéo sobre o cédigo de conduta, os
trabalhadores tém conhecimento da sua existéncia e contetdo.
DOM / DEP / DFE: N&ao sendo competéncia do DOM providenciar
formag6es nesse ambito, foi divulgado a atualizacédo do coédigo de
conduta.

DJEVPU: Dado conhecimento do cédigo de conduta, facultada
formag&o/esclarecimento dos pontos essenciais do cédigo de
conduta e documentagdo conexa aos trabalhadores da DJEVPU.
Garantindo, assim, melhor conhecimento/ controlo/ execucéo dos
mecanismos normativos e que se encontra estipulado no cédigo de
conduta.

Executivo: Foi realizada, junto do executivo, uma formacéo
relacionada com o Programa de Cumprimento Normativo, tendo
sido abordado o cddigo de conduta. Todavia, néo foi realizada
formagao especifica sobre o cédigo de conduta.

GQA: Foi realizada uma acéo de formagao, direcionada aos
dirigentes, relacionada com o Programa de Cumprimento
Normativo, tendo sido abordado o cédigo de conduta. Todavia, ndo
foi realizada formag&o especifica sobre o cédigo de conduta.
DRHDO: O cadigo de conduta foi aprovado em RO de 15/01/2024,
divulgado no site do Municipio em abril de 2024, pelo Sr.
Presidente, via e-mail, em 10/10/2024, a todos os dirigentes com a
indicagdo destes procederem a divulgacédo pela respetiva equipa,
acdo de formagao para todos os dirigentes no dia 17/10/2024.
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Planeamento das Ac6es/Medidas Monitorizac&o

Orgéo de

Gestao/ Identificacdo e Descrigao do
Unidade Risco

Organica Resultado do Grau de Avaliagéo
Acompanhamento |Implementagdo| de Eficacia

Sensibilizagdo para as Acdo implementada. [ ] Acdo eficaz. | UDE: O cddigo de conduta é do conhecimento dos trabalhadores
responsabilidades no ambito civil e desta unidade, o qual foi enviado aquando do termino da sesséo de
criminal. esclarecimento, que o dirigente participou.

DJ: Todos os trabalhadores do DJ estdo conscientes das suas
responsabilidades civis e criminais

DGC: Dado a conhecer o cédigo de conduta Municipal aos
trabalhadores da Divis&o.

DP: Os trabalhadores foram sensibilizados pelas chefias.

DD: Os trabalhadores da DD encontram-se sensibilizados,
informalmente, pela chefia.

GMVM: Os trabalhadores séo sensibilizados para as disposi¢des
legais aplicaveis as suas tarefas. A acédo de formagéo néo foi
promovida.

DMPCT: Os trabalhadores estao sensibilizados para as suas
responsabilidades civis e criminais.

GT: Os trabalhadores foram sensibilizados pela chefia e foram
cumpridos os requisitos normativos aplicaveis.

DB: Sensibilizagéo realizada através das reuniées do grupo da
qualidade.

DEIGF: O cédigo de conduta é do conhecimento dos trabalhadores
das respetivas unidades que compdem o departamento, tendo sido
afixada uma cépia em papel do mesmo nos locais onde estdo os
encarregados operacionais. Os trabalhadores encontram-se
sensibilizados pelas chefias e foram cumpridos os requisitos
normativos aplicaveis.

DDSHS: Os trabalhadores séo sensibilizados, informalmente, para
as disposicoes legais aplicaveis as suas tarefas.

DEJ: Partilhado cédigo de conduta com os trabalhadores da
unidade.

DUPTM: Os trabalhadores estao sensibilizados para as disposigdes
legais aplicaveis as suas tarefas. N&o foi realizada qualquer agdo
de formacéao/sensibilizacéo neste sentido.

DOM / DEP / DFE: Divulgacao de pareceres de 6rgdos inspetivos
gue possam ser relevantes, no ambito dos contratos publicos pelos
trabalhadores (e-mails).

DJEVPU: Dado conhecimento do cédigo de conduta, facultada
formagao/esclarecimento dos pontos essenciais do codigo de
conduta e documentagdo conexa aos trabalhadores da DJEVPU.
Garantindo, assim, melhor conhecimento/ controlo/ execucéo dos
mecanismos normativos e que se encontra estipulado no cédigo de
conduta.

Executivo: Foi realizada, junto dos membros do executivo, uma
formagao relativa ao Programa de Cumprimento Normativo,
abordando o Regime Geral de Prevengédo da Corrupcéo e Regime
Geral de Protecdo de Denunciantes de Infracdes.

GQA: Foi promovida uma agéo de formacéo dirigida aos dirigentes,
sobre o Programa de Cumprimento Normativo, onde foram
abordados, nomeadamente, o Regime Geral de Prevencgédo da
Corrupcéo e o Regime Geral de Prote¢@o de Denunciantes de
Infragdes. Consequentemente, os trabalhadores foram
sensibilizados para o tema pela respetiva chefia.

Gravidade
significancia

Acéo Observacdes

Probabilidade
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Planeamento das Ac6es/Medidas Monitorizac&o

Orgéo de

Gestao/ Identificacdo e Descrigao do
Unidade Risco

Organica

Gravidade

Resultado do Grau de Avaliagéo
Acompanhamento |Implementagdo| de Eficacia

significancia

Probabil

Observacdes

DRHDO: O cédigo de conduta foi aprovado em RO de 15/01/2024,
divulgado no site do Municipio em abril de 2024 e pelo Sr.
Presidente, via e-mail, em 10/10/2024, a todos os dirigentes com a
indicagdo destes procederem a divulgagao pela respetiva equipa.
Foi promovida uma agédo de formacéo para todos os dirigentes no

dia 17/10/2024.
Todos os Gestéo de Contratos (conflito de 2|1 Consciencializagéo dos intervenientes e | Acéo parcialmente DCPGA: Foi realizada formagéo, designada por “curso de Gestor
servicos interesses, falta ou deficiente formagao dos gestores de contrato, implementada. de Contrato” com aplicagdo pratica pelos intervenientes da unidade.
controlo, pressao politica). incluindo direitos e deveres. GTF: Néo houve formagao.
DJ: Os trabalhadores do DJ estéo cientes dos respetivos direitos e
deveres.

DGC: Os gestores de contrato monitorizam a execug¢ao dos
contratos que lhes estdo afetos, sendo conhecedores da legislagédo
vigente.

DD: A acao foi implementada, na medida em que os gestores se
encontram a monitorizar o cumprimento dos contratos. Contudo, 0s
trabalhadores néo tiveram qualquer formacgéo, apenas a chefia
participou na formacdo GEPAL.

GT: A acgéo foi parcialmente implementada, na medida em que os
gestores se encontram a monitorizar o cumprimento dos contratos.
DB: Os gestores dos contratos fazem a monitorizagdo dos mesmos
e tém conhecimento da legislagdo em vigor, no entanto ndo
frequentaram nenhuma formagéo nesse ambito.

DEIGF: E pertinente a realizagéo de formagéo, no sentido da
consciencializa¢éo dos intervenientes como gestores de contrato,
incluindo direitos e deveres.

DDSHS: Os gestores de contrato monitorizam os contratos, mas
nao foi promovida nenhuma agéo de formagao, apenas a chefia
participou na formacdo GEPAL.

DASU: Os gestores monitorizaram o cumprimento dos contratos.
DEJ: N&o houve formagdo no ano em andlise. Contudo, os gestores
de contratos fazem a monitorizag&do dos mesmos e tém
conhecimento da legislag&o em vigor.

Executivo: Participa no processo de contratacéo, todavia, ndo é
aplicavel a gestao direta dos contratos.

GQA: Sempre que aplicavel, sdo emitidas declaragdes de conflito
de interesses.
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Orgéo de
Gestao/
Unidade
Organica

Todos os
servigos

Identificacdo e Descrigao do
Risco

Conflito de interesses nos
pareceres/informagdes sobre
solicitagdes/ reclamagdes de
municipes ou de outras
entidades, no ambito de acdes
técnicas e/ou de fiscalizacéo.

Gravidade

I Probabilidade

significancia

Planeamento das Ac6es/Medidas

Existir declaracdes de inexisténcia de
conflito de interesses.

Resultado do
Acompanhamento

Acéo parcialmente
implementada.

Avaliagéo
Implementacdo| de Eficacia

Monitorizac&o

Observacdes

DCPGA: Acéo implementada e & qual ird ser dada continuidade.
UDE: No ambito da contratagéo publica, o técnico designado como
gestor de contrato, cumpriu com a legislagdo em vigor, esta
obrigado a emisséo de Declaracéo de inexisténcia de Conflito de
Interesses (Anexo XllI, Lei N° 30/2021, de 21 de maio).

DTI: As declaragfes de inexisténcia de conflito de interesses séo
entregues no ambito da gestdo de contratos.

DGC: O técnico designado como gestor de contrato, cumprindo
com a legislagédo em vigor, esta obrigado a emissdo de Declaragdo
de inexisténcia de Conflito de Interesses (Anexo XIII, Lei N°
30/2021, de 21 de maio). No ambito do PAC ja tém implementada
a emisséo de declaragées de inexisténcia de conflito de
interesses.

DP: Sempre que um técnico é indicado como gestor de contrato
tem de assinar uma declaragao de inexisténcia de conflito de
interesses.

DD: Todos os gestores de contratos da DD assinam uma
declaragéo de inexisténcia de conflito de interesses para cada
contrato.

GMVM: Ac¢les, pareceres e informacdes efetuadas sempre sem
conflitos de interesses.

DAG: E sempre exigida a declarag&o de inexisténcia de conflito de
interesses do gestor de contrato nomeado, no ambito do CCP, e
instrui obrigatoriamente o processo do contrato.

DEIGF: Foram emitidas declara¢des de auséncia de conflito de
interesses pelos gestores de contrato de empreitada e de servigos
de acordo com a Declaracéo de inexisténcia de Conflito de
Interesses (Anexo XIII, Lei N° 30/2021, de 21 de maio).

DDSHS: O técnico designado como gestor de contrato esta
obrigado a emissao de Declaracéo de inexisténcia de Conflito de
Interesses (Anexo XllI, Lei N° 30/2021, de 21 de maio).

DEJ: Sempre que um técnico é indicado como gestor de contrato
tem de assinar uma declaragédo de inexisténcia de conflito de
interesses.

DUPTM: Cumprindo com a legislagdo em vigor, nomeadamente a
Portaria n.° 38/2025/1, de 14 de fevereiro, a declaracéo de
inexisténcia de conflitos de interesses, destinada aos membros
dos 6rgéos de administragéo, dirigentes e trabalhadores das
entidades publicas abrangidas pelo Regime Geral de Prevencéo
da Corrupgéo, passa a ser obrigatéria a partir de 14 de agosto de
2025.

DOM / DEP / DFE: Emitidas declara¢@es de auséncia de conflito
de interesses pelos gestores de contrato de empreitada e de
servigcos no ambito do CCP.

Executivo: Sempre que aplicavel, sdo emitidas declaracdes de
conflito de interesses. Nas reunifes de camara, sempre que se
verifica conflito, o membro do executivo abstém-se da tomada de
deciséo.

GQA: Sempre que aplicavel, sdo emitidas declaragdes de conflito
de interesses.
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Planeamento das Ac6es/Medidas Monitorizac&o

Orgéo de

Gestao/ Identificacdo e Descrigao do
Unidade Risco

Organica Resultado do Avaliagéo
Acompanhamento |Implementagdo| de Eficacia

Gravidade
Probabilidade
significancia

Observacdes

DRHDO: Sempre que aplicavel, sédo emitidas declaraces de
conflito de interesses, nomeadamente nos procedimentos
concursais ou em sede de contratagdo publica.

GT: Os gestores de contrato assim a declaragéo.

DJ: A declaragéo é assegurada no ambito dos contratos publicos.

Registo fotogréfico da fiscalizagéo Acéo implementada. [ ] Acdo eficaz. | DGC: Foram solicitados relatérios de execugao e respetivas
efetuada. evidéncias/ comprovativos de execucao (relatério descritivo/
financeiro, faturas/recibos, cartazes/fotografias, etc.), no ambito de
acompanhamento de protocolos e projetos apoiados pelo Municipio.
DD: Nenhuma ordem de pagamento é elaborada sem o respetivo
relatério por parte das entidades, com componente financeira,
descritiva e evidéncias fotogréficas.

GMVM: Procedimento habitual neste servico.

GT: N&o é aplicavel o registo fotografico.

DAG: em todas as ac¢des da fiscalizacdo é efetuado registo
fotogréafico, o qual acompanha/integra as suas informagdes dos
processos.

DEIGF: O registo fotografico acompanha os pareceres/
informacg0Ges, de acordo com a ordem de entrada do registo,
cumprindo os prazos legais para o efeito. A acédo encontra-se no
seu pleno, em matéria da competéncia da fiscalizacdo das referidas
unidades organicas.

UPGRI: Registos fotograficos acompanham o diagnéstico escolar.
UAGE: Registos fotograficos acompanham as verificaces de
refeitdrios/ cantinas.

DUPTM: Em todas as tarefas realizadas pela equipa de fiscalizagao
é efetuado registo fotografico, que é parte integrante da informagao
elaborada, e disponibilizada no Nortear, pelo trabalhador
responsavel.

DOM / DEP / DFE: Registo fotogréafico regular respeitante ao
acompanhamento dos contratos de empreitada pela fiscalizacao e
coordenacdo de seguranca.
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Planeamento das Ac6es/Medidas Monitorizac&o

Orgéo de

Gestao/ Identificacdo e Descrigao do
Unidade Risco

Organica

Gravidade

Resultado do Grau de Avaliagéo
Acompanhamento |Implementagdo| de Eficacia

Assegurar o cumprimento dos Acéo implementada [ ] Acdo eficaz. | DGC: Os técnicos da DGC aplicam os regulamentos municipais em
regulamentos municipais. vigor, cumprindo e fazendo cumprir as prerrogativas neles
estipuladas, na execucdo das suas tarefas.

DD: Sao cumpridos os regulamentos municipais e o CPA.

GMVM: Procuramos assegurar sempre o cumprimento dos
regulamentos municipais e demais legislagdo nacional e europeia,
no decurso da nossa atividade e atribuicdes.

DMPCT: Os trabalhadores conhecem os regulamentos municipais;
foi efetuada a revisao do Regulamento de utilizag&do dos espacos
culturais.

GT: Foi assegurado o cumprimento dos regulamentos municipais.
DAG: Os técnicos da DAG/GTL aplicaram os regulamentos
municipais em vigor, cumprindo e fazendo cumprir as normas neles
estipuladas.

DEIGF: Os pareceres e informagdes foram despachados pela
ordem de entrada ou de registo, dentro dos prazos legais e de
acordo com os regulamentos municipais.

DDSHS: No cumprimento dos regulamentos municipais no ambito
de atuacéo do DDSSH (Programa de Apoio as Pessoas Coletivas
de Direito Privado Sem Fins Lucrativos do Municipio de Santa Maria
da Feira, Concelho Solidario, Incentivo a Natalidade, Cartdo Feira
Sénior) ha uma mudltipla verificagdo da conformidade de atribuicéo
de apoios, diminuindo o risco de incumprimento. Os técnicos afetos
aos diferentes servigcos da DDSSH tém conhecimento dos
regulamentos municipais do ambito da sua acéo e estdo
sensibilizados para o seu cumprimento.

UAGE: No cumprimento do regulamento municipal de Bolsas de
Estudo ha uma multipla verificacdo da conformidade de atribuicéo
de apoios. Para além dos técnicos da UAGE afetos ao servigo, é
feita a verificagdo pelo grupo de trabalho da Acéo Social Escolar e
técnicos da Divisdo Social, diminuindo o risco de incumprimento. Os
técnicos tém conhecimento do regulamento municipal e estdo
sensibilizados para o seu cumprimento. Em elaboragdo um novo
Regulamento Municipal de Educagéo.

DUPTM: Todos os trabalhadores tém conhecimento dos
regulamentos municipais, nomeadamente do RMUE, cumprindo e
fazendo cumprir o estipulado nos mesmos.

Executivo: Os regulamentos municipais sdo cumpridos.

GQA: Os regulamentos municipais sdo cumpridos.

significancia

Probabil

Acéo Observacdes
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Orgéo de
Gestao/
Unidade
Organica

Todos os

Identificacdo e Descrigao do
Risco

Inexisténcia de controlo

Gravidade

M} Probabilidade

significancia

(GxP)

Planeamento das Ac6es/Medidas

Garantir a realizacéo de formagéo sobre

Resultado do
Acompanhamento

Acéo parcialmente

Avaliagéo
Implementacdo| de Eficacia

Monitorizac&o

Observacdes

DCPGA: Formagao pendente de todos os servicos.
UDE: No ambito do curso GEPAL, frequentado pela chefia, esta

servigos relativamente a execucéo do as metodologias de gestéo de contrato. | implementada.
contrato de aquisi¢6es de bens, tematica foi abordada num dos médulos, abrangendo algumas
prestacdes de servigos e questdes da legislacio da Contratagéo Publica.
empreitadas, tendo-se em conta DTI: N&o foi realizada nenhuma agéo de formagao.
que o prazo de vigéncia acrescido DGC: Néo foi realizada formagéo sobre esta tematica no ano em
de eventuais prorrogacdes ndo andlise.
ultrapassa o limite legal DD: E cumprida a legislacdo em vigor, contudo os trabalhadores
estabelecido. nao tiveram formag&o especifica. A chefia participou no GEPAL.
DMPCT: A Chefia de Divisao frequentou uma acéo de formacao
sobre Gestéo de Contratos, no ambito do GEPAL.
GT: Nao foi realizada formacéo.
DB: Néo existiu qualquer formag&o neste ambito.
DEIGF: Uso de metodologias no controlo da execucao de contratos
com vista ao seu cumprimento, em conformidade com a lei, no
entanto, e no sentido de maior consciencializa¢éo dos
intervenientes nesta matéria, devera ser considerada reforcada a
formagéo nesta area.
DDSHS: No ambito do curso GEPAL, frequentado pelas chefias,
(DDS e DHM) esta temética foi abordada. No entanto, néo foi
assegurada a realizagdo de formagéo para os restantes técnicos
gestores de contratos.
DEJ: Néo foi feita formagéo sobre esta tematica.
Todos os Na&o verificagéo da boa e 2 |2 4 Garantir a realizagdo de formagéo sobre | Acéo parcialmente DCPGA: Formagao pendente de todos 0s servicos.
servigos atempada execuc¢ao dos as metodologias de gestéo de contrato. | implementada. UDE/DTI/GT/DB: No ambito do curso GEPAL, frequentado pela

contratos por parte dos
fornecedores/ prestadores/
empreiteiros.

chefia, esta temética foi abordada num dos médulos, abrangendo
algumas questdes da legislacédo da Contratacéo Publica. Contudo,
os restantes elementos da equipa néo frequentaram formagao
sobre esta tematica.

DGC: Na&o foi realizada formagéo sobre esta tematica no ano em
anélise.

DD: Os gestores de contrato garantem a sua boa concretizagéo.
Quando tal ndo sucede, é registado em documento préprio remetido
pela Divisdo de Contratagdo Publica. Os gestores de contrato ndo
tiveram formacé&o especifica sobre o assunto.

DMPCT: A Chefia de Divisdo frequentou uma agéo de formacao
sobre Gestéo de contratos, no ambito do GEPAL.

DEIGF: Uso de metodologias no controlo da execucao de contratos
com vista ao seu cumprimento, em conformidade com a lei, no
entanto, e no sentido de maior consciencializagdo dos
intervenientes nesta matéria, devera ser considerada reforcada a
formagao nesta area.

DDSHS/DEJ: No ambito do curso GEPAL, frequentado pelas
chefias (DDS, DHM e DEJ) esta tematica foi abordada. No entanto,
nao foi assegurada a realizacéo de formagé&o para os restantes
técnicos gestores de contratos.
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Planeamento das Ac6es/Medidas

Orgéo de
Gestao/ Identificacdo e Descrigao do

Unidade Risco
Organica

Gravidade
[} Probabilidade
significancia
(GxP)

Todos os Utilizagdo indevida da Existéncia de politicas de seguranga da
servigos informac&o. informacgé&o/dados.

Resultado do
Acompanhamento

Acdo implementada.

Avaliagéo
Implementacdo| de Eficacia

[ ] Acdo eficaz.

Monitorizac&o

Observacdes

DTI: Foram aprovadas em outubro duas politicas, nomeadamente,
a Politica de Uso Aceitavel, em conformidade com a legislacdo em
vigor e a Politica de Correio Eletrénico, cujo objetivo prende-se,
designadamente com a garantia de uso adequado do sistema de
correio eletrénico.

DGC: Cada técnico tem logins e credenciais de acesso
personalizadas. Todas estes logins/credenciais estédo arquivados
em registo digital préprio, de acesso exclusivo das chefias. O uso
de dados e/ou bases de dados obedece ao RGPD.

DD: No uso de plataformas com dados, cada técnico da DD entra
com a sua propria password. E cumprido o RGPD.

DMPCT: S&do cumpridas as regras do RGPD (as imagens do CCTV
sdo apenas visualizadas em tempo real). A informacéo enviada
para o exterior é validada pela chefia. O acesso a base de dados de
inventario é efetuado através de login de acesso.

DB: Existe uma politica de protecéo de dados. O acesso as bases
de dados e intranet é executado por login de acesso pessoal.
DEIGF: Foram realizadas a¢des de sensibilizagdo no ambito do
cédigo de conduta. Cada trabalhador possui um login de acesso as
plataformas.

DDSHS: Cada técnico do DDSSH tem password e logins individuais
e intransmissiveis. H4 uma sensibilizagdo informal no sentido de
filtrar a informag&o que é transmitida para o exterior.

DEJ: Cada técnico tem o seu login de acesso as diferentes
plataformas que utilizam no ambito das suas fungdes. E assegurado
o0 RGPD.

DUPTM: S&o cumpridas as regras do RGPD. Todos o0s
trabalhadores tém um login de acesso as plataformas de trabalho
(Nortear, Mirante, SIGMA). Toda a informacé&o disponibilizada para
o exterior é validada pelas chefias.

Executivo: Foram aprovadas as Politica de Uso Aceitavel e Politica
de correio eletronico, em reunido de Camara datada de 21 de
outubro de 2024.

GQA: Os trabalhadores do GQA foram informados e tém
conhecimento da Politica de Uso Aceitavel e da Politica de Correio
Eletrénico, aprovadas a 21 de outubro de 2024.

Promover formagéo sobre Cédigo de
Conduta.

Acao parcialmente
implementada.

Executivo /GQA/ DTI/ DGC/ DD/ GMVM/ DMPCT/ DB/ DEIGF/
DDSHS/ DEJ/ DUPTM/ DOM/ DEP/ DFE: Foi realizada uma agéo
de formacéo, direcionada ao Executivo e aos dirigentes, no ambito
do Programa de Cumprimento Normativo, onde foi abordado o
cadigo de conduta. Todavia, ndo foi realizada formagéao especifica
sobre o codigo de conduta a todos os trabalhadores, apenas foi
divulgada a versdo atual do documento.
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Planeamento das Ac6es/Medidas Monitorizac&o

Orgéo de

Gestao/ Identificacdo e Descrigao do
Unidade Risco

Organica Resultado do Avaliagéo
Acompanhamento |Implementagdo| de Eficacia

Gravidade
significancia
(GxP)

Observacdes

Probabilidade

Todos os N&o cumprir o CCP, Apenas deverdo ser indicados os Acéo implementada. [ ] Acdo eficaz. | DGC/ DCPGA/ GMVM/ GT/ DASU: Apenas sdo propostos
servigos nomeadamente no que concerne fornecedores de bens ou servigos no fornecedores quando a especificidade do bem ou servigo assim o
a indicacédo de fornecedores. caso de os produtos serem exclusivos, exige.
deem continuidade a produtos DD: Os trabalhadores da DD encontram-se sensibilizados,
existentes nos equipamentos sob a informalmente, para o cumprimento do CCP.
responsabilidade da divisédo, serem DMPCT: A indicagdo do fornecedor sé é aplicada em situagdes
excecionados pelo CCP (servigos que pontuais e especificas nas aquisi¢des de produtos ou servigos
impliguem concegao), estejam exclusivos, que nédo sdo passiveis de adquirir a outro fornecedor,
associados a contratos de manutengao seja bem ou servigo.
ou devidamente fundamentados. DB: A indicacéo do fornecedor sé é aplicada em aquisicdes de

produtos ou servigos exclusivos, que ndo sao passiveis de
requisitar a outro fornecedor.

DEIGF: Os trabalhadores encontram-se sensibilizados para o
cumprimento do cédigo dos contratos publicos, no entanto, verifica-
se alguma necessidade de clarificar algumas regras, pelo que,
devera ser promovida um reforco de formagéo nesta matéria.
DDSHS: Os trabalhadores encontram-se sensibilizados,
informalmente, para o cumprimento do cddigo dos contratos
publicos.

DEJ: Compete a DCPGA a selegédo de fornecedores. Apenas sdo
indicados os fornecedores de bens ou servi¢os quando a
especificidade do produto assim o exige ou a urgéncia na prestacéo
do servigo assim o determina.

GQA: Apenas séo indicados fornecedores de bens ou servigos
quando a especificidade da prestacédo de servigo assim o permite.

Todos os Apropriacdo indevida de bens 3|1 Sensibilizar os trabalhadores de que os | Agdo implementada. [ ] Acdo eficaz. | UDE: Todos os trabalhadores estio sensibilizados para o uso
servigos publicos (Ex: dinheiro proveniente bens publicos ndo podem ser usados adequado dos bens publicos.
da venda de produtos, fotocépias, para fins particulares. DJ: Os trabalhadores do DJ estéo cientes de que os bens publicos
digitalizagdes, etc...). ndo podem ser utilizados para fins particulares.

DGC: Dado a conhecer o cédigo de conduta Municipal aos
trabalhadores da Divisao.

DD: Os trabalhadores da DD foram sensibilizados, informalmente,
pela chefia, em contexto de trabalho.

GMVM: Sensibilizagdo regular dos trabalhadores para o efeito.
DMPCT/GT: Todos os trabalhadores estéo sensibilizados para o
uso adequado dos dinheiros publicos. O dinheiro é guardado em
caixa e entregue semanalmente na Tesouraria, conforme definido
nas Instrucdes de servico do SGQ.

DB: Sensibilizagao realizada através das reunides do grupo da
qualidade e dos técnicos.

DAG: Todos os técnicos estdo sensibilizados para esta matéria.
DEIGF: Todos os trabalhadores esté@o sensibilizados para o uso
adequado dos bens publicos. Apesar dos trabalhadores se
encontrarem sensibilizados para o cumprimento do cédigo de
conduta, é necessario reforcar algumas ideias e regras.

DDSHS: Os trabalhadores responsaveis pelos Fundos de Maneio
estdo sensibilizados para o uso adequado dos dinheiros publicos,
conforme previsto na Norma de Controlo Interno MSMF e no seu
anexo relativo aos fundos de maneio.

DASU: Todos os trabalhadores estéo sensibilizados para o uso
adequado dos bens publicos.
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Orgéo de
Gestao/ Identificacdo e Descrigao do

Unidade Risco
Organica

Gravidade

Planeamento das Ac6es/Medidas

Probabilidade
significancia

Resultado do
Acompanhamento

Avaliagéo
Implementacdo| de Eficacia

Monitorizac&o

Observacdes

DEJ: Foi divulgado o cédigo de conduta aos trabalhadores.
DRHDO: O cédigo de conduta foi aprovado em RO e divulgado pelo
Sr. Presidente a todos os dirigentes com a indicacdo destes
procederem a divulgagédo junto da equipa.

Aplicar as Normas de Controlo Interno.

Acdo implementada.

[ ) Acdo eficaz.

DD: Foi aplicada a norma de controlo interno.

DMPCT: Nas tarefas referentes as aplicacdes de suporte
(software), sdo cumpridos os requisitos definidos na norma de
controlo interno em vigor.

GT: Sao cumpridos os procedimentos definidos na NCI.
DB/DAG: Foi assegurado o cumprimento das normas internas e
regulamentos municipais.

DDSHS: Divulgagdo da Norma de Controlo Interno MSMF e
assegurado o cumprimento.

DASU: Sao cumpridos os procedimentos definidos na NCI.
Executivo: Foi aplicada a NCI, néo se registando quaisquer ndo
conformidades alusivas ao cumprimento da mesma.

Registar na aplicagdo Mediata -
Faturacéo Diversa todos os
movimentos.

Acéo implementada.

[ ] Acéo eficaz.

DCPGA: Foram efetuados os movimentos de stock, com base na
faturagao recebida pela DFGP.

DGC: Toda a receita proveniente da venda de bilhetes, na bilheteira
local, é devidamente registada na aplicacdo Medidata - SNC-AP,
sendo emitidos os devidos documentos de receita coletiva.

DP: Séo registadas na aplicagdo da Medidata - Faturagdo Diversa.
E emitida a respetiva guia de receita individual ou coletiva.

DD: As utilizagBes de Pavilhdes Municipais levam a emisséo de
uma Guia de Receita, emitida pela DFGP a pedido da DD.

DMPCT/ GT: Todas as vendas, sejam bilhetes ou produtos de loja,
sdo registadas na aplicacdo da Medidata - Faturacao Diversa e
SNC-AP, sendo emitida a respetiva guia de receita individual ou
coletiva.

DB: As vendas de impressoes, digitaliza¢@es, segunda via do
cartdo de leitor e empréstimo interbibliotecas séo registadas na
aplicacdo da Medidata - Faturagdo Diversa. As vendas de bilhetes
para atividades séo registadas na aplicacéo da Medidata - SNC-AP.
DAG: Foram cumpridos os tramites da aplicacdo Medidata.
DDSHS: Foi realizada a emissao de guias de receita (Certificado de
Registo de Cidadéo da EU).

UAGE/ UIS: A plataforma de Gestéo Escolar esta integrada com a
Medidata. Toda a emisséo de faturacdo, entrada de verba, nota de
crédito é sincronizada com o SNC-AP, gerando os respetivos

documentos.
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Planeamento das Ac6es/Medidas Monitorizac&o

Orgéo de

Gestao/ Identificacdo e Descrigao do
Unidade Risco

Organica Resultado do Avaliagéo
Acompanhamento |Implementagdo| de Eficacia

Gravidade
significancia

Observacdes

Todos os Atrasos nos tempos de decisdo Aplicar instrumentos de controlo de Acdo implementada. [ ] Acdo eficaz. | DCPGA: Os prazos de tramitacdo dependem de outros servicos,
servigos das tarefas atribuidas podem prazos. nomeadamente a DFGP e DAOA.
propiciar o favorecimento ou DGC: No ambito do SGQ, existem ferramentas de controlo interno
desfavorecimento. de prazos. Sempre que foram detetados desvios, procedeu-se a

andlise das causas e efetuaram-se ajustes para a sua correcao.
DD: Foram cumpridos os prazos estabelecidos em sede do CPA e
os procedimentos do SGQ.

GMVM: Foram cumpridos os prazos estabelecidos em sede do
CPA.

DMPCT: Sdo cumpridos os prazos relativos as tarefas recebidas
pelo SIGMA. No SGQ, séo utilizadas as Fichas de atividade, onde
se definem e controlam os prazos. Podera haver atrasos no
cumprimento dos prazos em situagfes pontuais.

DB: No ambito do SGQ séo definidos prazos para todas as acdes
da DB.

DEIGF: Foi assegurado o cumprimento de respostas e execuc¢édo de
tarefas/trabalhos, de acordo com a ordem de entrada de registo
dentro dos prazos legais, além disso, é considerado a prioridade de
risco, face a previa avaliacdo da seguranca para os utentes da
via/edificios publicos ou de utilidade publica.

DDSHS: E assegurado o cumprimento de respostas de acordo com
a ordem de entrada de registo dentro dos prazos legais.

DEJ: Existem ferramentas internas de gestao de prazos e timelines
de execucdo de tarefas.

DUPTM: O cumprimento dos prazos legais é controlado através da
plataforma de gestéo e outras ferramentas auxiliares. O
cumprimento dos prazos é monitorizado trimestralmente, em
parceria com 0 GQA.

DJ: Os prazos sé&o controlados através de mapa Excel. Nas
aplicagGes onde os processos tramitam controlam os prazos na
medida em que conseguem ver a data de entrada dos mesmos,
mas nado ha alertas.

Programar e realizar auditorias. Acé&o implementada. [ ] Acdo eficaz Foram programadas e realizadas 6 auditorias internas e externas no
ambito do SGQ e, ainda, auditorias realizadas pelos ROC na area
financeira, RH, contratacéo publica, no sentido de se verificar o
cumprimento dos procedimentos e requisitos aplicaveis (incluindo
legais e normativos). Nao foram registadas quaisquer ndo
conformidades.
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Planeamento das Ac6es/Medidas Monitorizac&o

Orgéo de
Gestao/ Identificacdo e Descrigao do

Unidade Risco
Organica Resultado do Avaliagéo

Acompanhamento |Implementagdo| de Eficacia

Gravidade
significancia

Observacdes

IN)  Probabilidade

Todos os Discriminagdo no atendimento. Garantir a realizagédo de formagdo no Acéo parcialmente DCPGA: Aguardamos formagdo da DRHDO para o efeito.
servigos ambito da qualidade no atendimento. implementada. GTF: N&o houve formagé&o.

UDE: Garantiu-se a participagdo de algumas trabalhadoras numa
acdo de formagao de Inteligéncia Emocional e Gestao do Tempo,
bem como no SIR - Sistema de Indistria Responsavel, que sdo
pertinentes para os atendimentos que fazemos.

DGC: Os elementos da DGC que efetuam o atendimento
frequentaram a “Formagao Profissional de Curso em Atendimento
de Exceléncia em Servigos Publicos".

DD: Néo foi realizada qualquer acao de formacao em atendimento.
GMVM: Néo foi promovida a agdo de formagéo.

DMPCT: Todos os trabalhadores dos museus que fazem
atendimento ao publico estédo sensibilizados para a importancia de
acolher o publico com qualidade e profissionalismo.

DB: Metade dos trabalhadores que realizam atendimento
participaram em formagéo na area.

DDSHS: Foi promovida formacéo em "Atendimento de exceléncia”.
UAGE: Realizadas formagdes de Atendimento e Gestéo de
Conflitos. Elaborado documento de Perguntas Frequentes
(Mod.059EDU) e Procedimentos SIGA - Agrupamentos de Escolas
(Mod.061EDU).

UIS: Elaborados documentos contendo respostas de e-mails tipo e
informac&o geral para esclarecimento de dividas frequentes dos
EE

DUPTM: Apesar de néo ter sido realizada qualquer acéo de
formagao/sensibilizagéo neste sentido, os trabalhadores
responsaveis pelo atendimento técnico estéo sensibilizados para a
importancia de um atendimento profissional, igualitario e de

qualidade.
Elaborar Manual de Procedimentos. Acao parcialmente DD: Os trabalhadores da DD tém informacé&o sobre as formas de
implementada. resposta as entidades desportivas e outras, caso a caso. Contudo,

nao existe um Manual de Procedimentos.

DMPCT: Os procedimentos para acolhimento ao publico estao
definidos nas Normas Internas dos museus.

DB: Existem normas internas que abordam a forma de atendimento.
DDSHS: Existem instrucdes de servico quanto ao procedimento a
adotar no atendimento.

UAGE: Elaborado documento de Perguntas Frequentes
(Mod.059EDU) e Procedimentos SIGA - Agrupamentos de Escolas
(Mod.061EDU).

UIS: Elaborados documentos contendo respostas de e-mails tipo e
informac&o geral para esclarecimento de dividas frequentes dos
EE.
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Planeamento das Ac6es/Medidas Monitorizac&o

Orgéo de
Gestao/ Identificacdo e Descrigao do

Unidade Risco
Organica Resultado do Avaliagéo

Acompanhamento |Implementagdo| de Eficacia

Gravidade
significancia
(GxP)

Observacdes

IN)  Probabilidade

Todos os Fornecimento de informagéo Garantir a realizagédo de formagdo no Acéo parcialmente DCPGA: Aguardamos formagdo da DRHDO para o efeito.
servigos errada no atendimento. ambito da formag&o técnica nas areas implementada. GTF: N&o houve formagé&o.

de atendimento. UDE: Garantiu-se a participagdo de algumas trabalhadoras numa
acdo de formagao de Inteligéncia Emocional e Gestao do Tempo,
bem como no SIR - Sistema de Indistria Responsavel, que sdo
pertinentes para os atendimentos que fazemos.

DGC: Os elementos da DGC que efetuam o atendimento
frequentaram a “Formagao Profissional de Curso em Atendimento
de Exceléncia em Servigos Publicos".

DD: Néo foi realizada qualquer acao de formacao em atendimento.
GMVM: Néo foi promovida a agdo de formagéo.

DMPCT: Todos os trabalhadores dos museus que fazem
atendimento ao publico estédo sensibilizados para a importancia de
acolher o publico com qualidade e profissionalismo.

DB: Metade dos trabalhadores que realizam atendimento
participaram em formagéo na area.

DDSHS: Foi promovida formacéo em "Atendimento de exceléncia”.
UAGE: Realizadas formagdes de Atendimento e Gestéo de
Conflitos. Elaborado documento de Perguntas Frequentes
(Mod.059EDU) e Procedimentos SIGA - Agrupamentos de Escolas
(Mod.061EDU).

UIS: Elaborados documentos contendo respostas de e-mails tipo e
informac&o geral para esclarecimento de dividas frequentes dos
EE

DUPTM: Apesar de néo ter sido realizada qualquer acéo de
formagao/sensibilizagéo, os trabalhadores responséaveis pelo
atendimento técnico estéo sensibilizados para a importancia de um
atendimento profissional, imparcial e de qualidade.

Todos os Inexisténcia de critérios de 1|1 Definir regras/critérios para aceder ao Acao implementada. [ ] Acéo eficaz DGC: A participagdo nos eventos e iniciativas programadas e/ou
servigos participacdo em eventos, evento/espaco expositivo, sendo que, organizadas por esta unidade implicam a aquisi¢éo de bilhete online
organizados pelos servigos da um dos critérios preferenciais, podera ou fisico. Os eventos/iniciativas que requerem inscri¢ao, sao
CM, pode originar discriminacéo ser a ordem de inscri¢éo. efetuados em plataformas digitais, de forma a garantir o registo das
no que diz respeito a participagdes e ordem de submissao de inscrigdo.
possibilidade de determinada DD: Nos eventos organizados por esta unidade, sdo convidadas
entidade participar no espaco de todas as associacdes desportivas a participar, sem excegao.
exposicado disponivel. DMPCT: Os procedimentos para acesso aos espagos e eventos

dos museus estéo definidos nas Normas Internas dos museus.
DB: Foi cumprido o Regulamento de Utilizagédo de Espagos
Culturais.

UIS/ GJ: Foram realizadas inscricdes mediante ordem de chegada
bem como, cumprimento dos requisitos definidos nas normas de
participacdo. Recurso a plataformas digitais para registo de
inscrices de participacéo nos eventos, por ordem de entrada.
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Da analise efetuada aos dados alcancados relativamente a execucao das medidas previstas, verificou-se que
das 143 definidas, 113 (79,02%) foram implementadas na totalidade, 23 (16,08%) foram parcialmente
implementadas e 7 (4,90%) ndo implementadas, conforme demonstra a tabela e gréfico infra. Assim sendo, o
grau de execuc¢éo global do PPR foi igual a 79,02%.

Todas as acdes implementadas foram consideradas eficazes. Todavia, na proxima revisdo do PPR seré@o

reavaliados os riscos identificados e as respetivas ac¢des.

Grau de implementacao das acdes

Orgéo de Gest&o/ N° de N° de
Unidade Organica Riscos acoes e Parcialmente . N3o
Implementada implementada
Executivo 3 6 6 0 0 0
GQA 2 2 1 1 0 0
DJ 3 3 2 0 1 0
DUPTM 8 8 5 1 2 0
UDE 1 3 3 0 0 0
DEJ 4 5 1 1 3 0
DSI 2 5 3 2 0 0
DP 2 2 1 1 0 0
DAG 6 9 9 0 0 0
DFGP 12 15 13 2 0 0
DRHDO 15 19 18 1 0 0
DCPGA 19 29 26 3 0 0
DOM 8 8 8 0 0 0
DEIGF 2 3 1 2 0 0
UGFE 1 2 2 0 0 0
DDSHS 2 4 3 0 1 0
Todos os Servigos 12 20 11 9 0 0
TOTAL ‘ 102 ‘ 143 ‘ 113 ‘ 23 ‘ 7 ‘ 0]

* NA: Nao Determinavel
Tabela 1: Grau de implementacao das agfes previstas no PPR, em 2024.

Grau de Execucéo do PPR

4.90% 79,02%

M Implementada

M Parcialmente Implementada

16,08% ENao implementada

* NA: N&o Determinavel
Gréfico 1: Grau de execucdo do PPR, em 2024.
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CONCLUSOES

A andlise da execucao das medidas previstas no Plano de Prevencao de Riscos de Corrupcao (PPR) revela
um elevado grau de implementagéo das agfes, refletindo um esforgo significativo por parte dos responsaveis

na mitigacdo dos riscos identificados.

E importante destacar que todas as a¢des implementadas foram avaliadas como eficazes, indicando que as
medidas de prevencéo de riscos estédo a produzir os efeitos desejados na mitigacdo da corrupcao e infragdes
conexas. No entanto, com o objetivo de continuar a aprimorar a gestdo publica e garantir a adaptacao
constante as novas realidades e desafios, sera realizada uma reavaliagdo dos riscos identificados e das

respetivas agdes na préxima revisao do PPR.

Assim, reforca-se a necessidade de continuar a monitorizacéo rigorosa da execuc¢édo do plano, garantindo que
as medidas ndo implementadas ou parcialmente implementadas sejam concluidas e eficazmente integradas
no processo. Além disso, a implementagéo de mecanismos de monitorizagdo mais eficazes e o envolvimento
continuo de todos aqueles que exercem funcdes na CM sao elementos-chave para o sucesso continuo da

estratégia de prevencao de riscos.

Desta forma, a Camara Municipal de Santa Maria da Feira reafirma o seu compromisso com uma gestao
publica transparente, responsavel e em conformidade com os mais elevados padrdes de ética e eficiéncia,
sempre com o foco em melhorar continuamente os processos e garantir a confianca e a satisfagdo da

comunidade.
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RECOMENDACOES

Com base na avaliacdo da implementacdo das medidas preventivas e na analise realizada, apresentam-se as
seguintes recomendacdes, com o objetivo de promover uma gestdo publica mais transparente, eficaz e

responsavel:

e Implementar e monitorizar, de forma continua, as acfGes/medidas preventivas néo
implementadas ou parcialmente implementadas, assegurando que os responsaveis acompanham a

sua execucdao e adotam agdes corretivas sempre que necessario;

e Estabelecer mecanismos de monitorizacdo mais eficazes, que permitam a identificacdo atempada

de desvios, promovendo a adocao de acdes corretivas, minimizando impactos indesejaveis;

e Promover o envolvimento de todos os trabalhadores na implementacdo e monitorizacdo das
medidas de mitigacéo, garantindo que cada trabalhador, na sua area de atuagéo, esteja consciente

da sua responsabilidade no processo de gestdo de riscos e na prevencgdo de infragdes;

¢ Reavaliar os riscos identificados, o grau de significancia e as a¢cfes associadas, incorporando
novas ameagas ou mudangas ocorridas no contexto (interno e externo) que possam impactar as

atividades da organizacao;

e Assegurar a formacdo continua dos trabalhadores, proporcionando-lhes as ferramentas
necessérias para uma atuacao mais eficaz na prevencéo da corrup¢ao e outras infragdes, e garantindo

a difusdo de boas préticas em todos os niveis hierarquicos;

e Fortalecer os canais de comunicacdo internos e externos, incentivando a denlncia de préticas
irregulares e promovendo um ambiente de maior transparéncia e confianca, com o devido

acompanhamento e protecéo aos denunciantes;

e Realizar auditorias internas periédicas, que permitam uma avalia¢do independente e imparcial da
implementacdo das medidas de controlo de risco, identificando pontos de melhoria e ajustando as

estratégias quando necessario;

e Reforcar a cooperagcdo com entidades externas (como organismos de fiscalizaco e instituicbes de
controlo), para garantir a adequagéo das praticas da Camara Municipal as melhores normas e requisitos

legais e para fomentar a troca de boas praticas em gestao publica.

Destaca-se, ainda, a importancia de proceder a revisédo do plano em vigor o mais breve possivel, no sentido

de garantir a melhoria continua dos processos e o cumprimento rigoroso dos requisitos aplicaveis.
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DIVULGACAO

Nos termos previstos nos n.°s6 e 7, do artigo 6° do RGPC, o presente Relatério, apds aprovacédo, deve ser

comunicado, para conhecimento, ao Mecanismo Nacional Anticorrupgéo, ao Ministério da Coesao Territorial,
a Inspecgédo-Geral das Financas.
A CMSMF deve assegurar a divulgacao deste relatdrio aos seus trabalhadores, devendo fazé-lo através de

endereco de correio eletronico e na sua pagina oficial na Internet.
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LISTA DE ABREVIATURAS
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Sigla ‘ Descricéo Sigla ‘ Descrigcao

A.D. Ajuste Direto EU European Union (Unido Europeia)

AAAF Atividades de Animag&o e Apoio a Familia G Gravidade

ADSE Assisténcia na Doenca aos Servidores Civis do Estado GEPAL Curso de Gestéo Publica na Administragdo Local

AE Agrupamento de Escolas GGP Gabinete de Gestao do Patriménio

AM Assembleia Municipal GJ Gabinete de Juventude

ARM Armazém GMVM Gabinete Médico Veterinario Municipal

ASE Acéo Social Escolar GQA Gabinete de Qualidade e Auditoria

C.E. Caderno de Encargos GR Guia de Receita

CAF Componente de Apoio a Familia GS Grau de Significancia

CCP Codigo dos Contratos Publicos GT Gabinete de Turismo

CCTV Closed-Circuit Television (Circuito Fechado de Televiséo) GTF Gabinete de Técnico Florestal

CE Comunidade Europeia GTL Gabinete de Taxas e Licengas

CM Camara Municipal IPQ Instituto Portugués da Qualidade

CMSMF Camara Municipal de Santa Maria da Feira IPSS Instituicbes Particulares de Solidariedade Social

CP Consulta Prévia MENAC Mecanismo Nacional Anticorrupgao

CPA Codigo do Procedimento Administrativo MSMF Municipio de Santa Maria da Feira

DAG Diviséo de Administrac@o Geral NCI Norma de Controlo Interno

DAOA Diviséo de Apoio aos Orgédos Autarquicos ND N&o Determinavel

DASU Divisdo de Ambiente e Servigos Urbanos P Probabilidade

DB Divisdo de Bibliotecas PAC Programa de Apoio a Cultura

DCPGA Divis&o de contratacéo Publica e Gestédo de Armazéns PCE Programa de Contratagdo de Empreitadas

DD Diviséo do Desporto PDM Plano Diretor Municipal

DDS Diviséo de Desenvolvimento Social PPR Elc?r?:xgz Prevencao de Riscos de Corrupgao e Infragoes

DDSHS gggzrltamento de Desenvolvimento Social e Habitagao RGPC Regime Geral de Prevenco da Corrupgo

DEIGF Cl?sgl):?ggmento de Equipamentos, Infraestruturas e Gestao RGPD Regulamento Geral sobre a Prote¢@o de Dados

DEJ Diviséo de Educag&o e Juventude RH Recursos Humanos

DEP Diviséo de Estudos e Projetos RMUE Regulamento Municipal de Urbanizacéo e Edificacio

DFE Diviséo de Fiscalizacéo de Empreitadas RO Reuni&o Ordinaria

DFGP Diviséo Financeira e Gestdo Patrimonial ROC Revisor Oficial de Contas

DGC Diviséo de Gestéo Cultural SAD Sistema de Avaliacdo de Desempenho

DHM Diviséo de Habitagdo Municipal SGQ Sistema de Gestdo da Qualidade

DJ Departamento Juridico Sl Sistemas de Informacéo

DJEVPU Divis&o de Jardins Espacos Verdes e Paisagem Urbana SIADAP ?:fgnn;A?;;g;%%opduebnec?téo € Avaliagao do Desempenho

DL Decreto-Lei SIGA ﬁ)li:tear?;rlnnSQrado de Gestao e Aprendizagem

DMPCT Divis&o de Museus, Patriménio Cultural e Turismo SIGMA Sistema de Informagé&o e Gestdo Municipal

DOM Departamento de Obras Municipais SIR Sistema de IndUstria Responsavel

DP Divisdo de Planeamento SMPC Servigo Municipal Protegdo Civil

DRHDO gir\éizi?zgsi;iursos Humanos e Desenvolvimento SNC-AP ii(js;:m;g;glg;rgzlliézgéo Contabilistica para

DSl Diviséo de Sistemas de Informacéo UAGE Unidade de Administragdo e Gestéo Escolar

DTI Departamento de Tecnologias da Informagéo UDE Unidade de Desenvolvimento Econémico

DUPTM Eiﬁ:&ﬁgﬁrgo de Urbanismo, Planeamento, Transportes UGFE Unidade de Gest&o de Frota e Estaleiro

EAC Entrevista de Avaliagdo de Competéncias uis Unidade de Intervencéo Sécio Educativa

EDU Educacgao ULS Unidade de Saude Local

EE Encarregado de Educagio UPGRI :.rl]?rig:gterzutile”:lsaneamento, Gestéo de Recursos e
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I.ll J :i X . Fl. 1
. Reunido Ordinaria

Santa Maria da Feira Camara Municipal
22/04/2025

MINUTA DA ATA N.° 98 - APROVACAO DO TEXTO DAS
DELIBERACOES DA REUNIAO ORDINARIA DA CAMARA MUNICIPAL
DE SANTA MARIA DA FEIRA REALIZADA EM 22 DE ABRIL DE 2025

Membros Presentes:

Sr. Presidente Amadeu Albertino Marques Soares Albergaria, € os Srs.
Vereadores Sonia Marisa Lopes Azevedo, Vitor Carlos Latourrette
Marques, Anténio Gil Alves Ferreira, Ana Cristina Prego Simées Ozorio,
Mario Jorge de Castro Reis, Sérgio Manuel Murteira Cirino, Délio Manuel
Ferreira Carquejo e Pedro Manuel Soares Vieira em substitui¢cdo da Sra.
Vereadora Maria Manuela de Jesus Ferreira Alves.

Faltaram os Srs. Vereadores Ana Beatriz Soares Pereira da Silva e Marcio

Santos Correia, cujas faltas a Camara considerou justificadas.

1 - Ata n.° 97

Reunido ordinaria de 07 de abril de 2025

A Camara deliberou, por unanimidade, aprovar a ata referente a reuniao
mencionada em epigrafe.

O Vereador Délio Carquejo néo participou na votagéo, em virtude de néo

ter estado presente naquela reunio.

2 - Empreitada de “Requalificacio do Monte da Pedreira - Fides
Trabalhos complementares, a menos e prorrogacio de prazo

A Camara Municipal deliberou, por maioria, com os votos favoraveis do
Sr. Presidente, e dos Vereadores Sénia Azevedo, Vitor Marques, Gil

Ferreira, Ana Ozério e¢ Mario Jorge Reis, aprovar os trabalhos
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sujeita ao cumprimento cumulativo das seguintes condicées, cuja néo
verificacdo implicara a revogacio da mesma e a restituicao dos beneficios
eventualmente ja usufruidos:

a) A isencédo aplica-se exclusivamente a imoéveis ja adquiridos, ou que
venham a ser adquiridos até 31 de dezembro de 2025, e desde que,
comprovadamente, destinados a instalacdo da unidade industrial;

b) A unidade industrial devera estar em funcionamento no concelho de
Santa Maria da Feira, pelo menos, até 31 de dezembro de 2035;

¢) Cumprimento das clausulas estabelecidas entre o Estado Portugués e
a sociedade comercial Lufthansa Technik Portugal, S.A., no ambito do

contrato de investimento celebrado entre as partes.

4 - Documentos de Prestacido de Contas do Municipio — 2024

A Camara Municipal deliberou, por maioria, com os votos favoraveis do
Sr. Presidente e dos Srs. Vereadores Sonia Azevedo, Vitor Marques, Gil
Ferreira, Ana Ozoério e Mario Jorge Reis, aprovar os documentos de
prestacao de contas relativos ao exercicio de 2024, bem como a proposta
de aplicacfo do resultado liquido do exercicio.

Mais deliberou submeter os referidos documentos a apreciacio e votacio
da Assembleia Municipal, nos termos do disposto na alinea 1) do n.° 2 do
artigo 25.° da Lei n.° 75/2013, de 12 de setembro, conjugado com o n.°
1 do artigo 76.° da Lei n.°® 73/2013, de 3 de setembro, para posterior
remessa ao Tribunal de Contas, nos termos da Resolucdo n.® 2/2021 -
2.2 Seccao.

Os Srs. Vereadores Sérgio Cirino, Délio Carquejo e Pedro Vieira votaram

contra.

Saiu o Sr. Presidente passando a presidir a reunidao a Vereadora

Sénia Azevedo
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