- santa maria da feira camara murncipa
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Gabinete de Gest3o de Ocorréncias

Gerir as ocorréncias a partir das informagdes reportadas pelo cidaddo ou juntas de freguesia
via site, ou ainda por alarmes instalados e configurados nas infraestruturas, através de um
sistema de “App”, a qual, categorizard de forma inteligente cada ocorréncia, que
automaticamente distribuird de forma rapida e facil, por conteudos e prioridades para o
servico competente da manutengdo ou empresa concessionaria.
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Integrado no Departamento de Equipamentos, Infraestruturas e Gestdo de Frota

Deliberado em reunido de Cdmara de 21/02/2022

Agendar as notificagdes enviadas e definir uma cadeia de informagdo com varios destinatarios,
garantindo que a ocorréncia é tratada;

Agendar as agGes de manutencdo recorrentes, tais como inspeg¢des, controlos ou manutengées
periddicas;
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